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Vocé, educador voluntéario, sabe que boa parte da performance dos jovens
no mundo do trabalho dependera das aprendizagens adquiridas no espaco
de formacéo do Curso em desenvolvimento em sua empresa no ambito do
Projeto Formare.

Por isso, os conhecimentos a serem construidos foram organizados em
etapas, investindo na transformacdo dos jovens estudantes em futuros
trabalhadores qualificados para o desempenho profissional.

Antes de esse material estar em suas maos, houve a definicdo de uma
proposta pedagogica, que tragcou um perfil de trabalhador a formar, depois
o delineamento de um plano de curso, que construiu uma grade curricular,
destacou contetdos e competéncias que precisam ser desenvolvidos para
viabilizar o alcance dos objetivos estabelecidos e entdo foram desenhados
planos de ensino, com vistas a assegurar a eficacia da formacao desejada.

A medida que comecar a trabalhar com o Caderno, percebera que todos
0s encontros contém a pressuposicao de que vocé domina o conteldo e
que esta recebendo sugestdes quanto ao modo de fazer para tornar suas
aulas atraentes e produtoras de aprendizagens significativas. O Caderno
pretende valorizar seu trabalho voluntario, mas nao ignora que o
conhecimento sera construido a partir das condicbes do grupo de jovens e
de sua disposicao para ensinar. Embora cada aula apresente um roteiro e
simplifique a sua tarefa, é impossivel prescindir de algum planejamento
prévio. E importante que as sugestdes ndo sejam vistas como uma camisa
de forca, mas como possibilidade, entre inUmeras outras que vocé e o0s
jovens do curso poderdo descobrir, de favorecer a pratica pedagoégica.

O Caderno tem a finalidade de oferecer uma direcdo em sua caminhada de
orientador da construcdo dos conhecimentos dos jovens, prevendo
objetivos, conteldos e procedimentos das aulas que compdem cada
capitulo de estudo. Ele trata também de assuntos aparentemente miudos,
como a apresentacdo das tarefas, a duracdo de cada atividade, os
materiais que vocé devera ter a mado ao adotar a atividade sugerida, as
imagens e os textos de apoio que podera utilizar.

No seu conjunto, propde um jeito de fazer, mas também podera apresentar
outras possibilidades e caminhos para dar conta das mesmas questodes,
com vistas a encoraja-lo a buscar alternativas melhor adequadas a
natureza da turma.

Como foi pensado a partir do planejamento dos cursos (0s objetivos gerais
de formacéo profissional, as competéncias a serem desenvolvidas) e dos
planos de ensino disciplinares (a definicho do que vai ser ensinado, em
que sequéncia e intensidade e os modos de avaliacdo), o Caderno
pretende auxilia-lo a realizar um plano de aula coerente com a concepcao
do Curso, preocupado em investir na formacdo de futuros trabalhadores
habilitados ao exercicio profissional.



O Caderno considera a divisdo em capitulo apresentada no Plano de
Ensino e o tempo de duracdo da disciplina, bem como a etapa do Curso
em que ela estd inserida. Com esta idéia do todo, sugere uma
possibilidade de divisdo do tempo, considerando uma aula de 50 minutos.

Também, h& avaliagbes previstas, reunindo capitulos em blocos de
conhecimentos e oferecendo oportunidade de sintese do aprendido. E
preciso ndo esquecer, no entanto, que a aprendizagem é avaliada durante
0 processo, através da observacdo e do dialogo em sala de aula. A
avaliacao formal, prevista nos cadernos, permite a descricdo quantitativa
do desempenho dos jovens e também do educador na medida em que o
“erro”, muitas vezes, é indicio de falhas anteriores que ndo podem ser
ignoradas no processo de ensinar e aprender.

Recomendamos que, ao final de cada aula ministrada, vocé faga um breve
registro reflexivo, anotando o que funcionou e o0 que precisou ser
reformulado, se todos os conteudos foram desenvolvidos satisfatoriamente
ou se foi necessario retomar algum, bem como outras sugestdes que
possam levar a melhoria da préatica de formacao profissional e assegurar o
desenvolvimento do trabalho com aprendizagens significativas para os
jovens. Esta também poderd ser uma oportunidade de vocé rever sua
pratica como educador voluntario e, simultaneamente, colaborar para a
permanente qualificacdo dos Cadernos. E um desafio-convite que |he
dirigimos, ao mesmo tempo em que o0 convidamos a ser co-autor da pratica
que ai vai sugerida.

Cada capitulo ou unidade possui algumas partes fundamentais, assim
distribuidas:

Apresenta uma sintese do
assunto e os objetivos a atingir, destacando o que os jovens devem saber
€ 0 que se espera que saibam fazer depois das aulas. Em sintese, focaliza
a relevancia do assunto dentro da area de conhecimento tratada e
apresenta a relacdo dos saberes, das competéncias e habilidades que os
jovens desenvolverdo com o estudo da unidade.

A seguir, as aulas sao apresentadas através de um breve resumo dos
conhecimentos a serem desenvolvidos em cada aula. Sua intencdo é
indicar aos educadores o ambito de aprofundamento da questao,
sinalizando conhecimentos prévios e a contextualizacdo necessaria para o
tratamento das questdes da aula. No interior de cada aula aparece a
sequéncia de atividades, marcadas pela utilizacdo dos icones que seguem:



Indica quais serdo os objetivos do tépico a ser abordado, bem como
0 objetivo de cada aula.

Exploracdo de links na internet — Remete a pesquisas em sites
onde educador e aluno poderdo buscar textos e/ou atividades como
reforgo extraclasse ou ndo.

Apresenta artigos relacionados a tematica do curso, podendo-se
incluir sugestdes de livros, revistas ou jornais, subsidiando, dessa
maneira o desenvolvimento das atividades propostas. Permite ao
educador explorar novas possibilidades de conteldo. Se achar
necessario, o educador podera fornecer esse texto para o aluno
reforcando, assim, o seu aprendizado.

Traz sugestao de exercicio ou atividade para fechar uma aula para
gue o aluno possa exercitar a aplicagao do contetdo.

Traz sugestao de avaliag&o extraclasse podendo ser utilizada para
fixacdo e integracdo de todos os conteudos desenvolvidos.

Traz sugestdo de avaliacdo, podendo ser apresentada ao final de
um conjunto de aulas ou topicos; valerdo nota e terdo prazo para
serem entregues.

Indica, passo a passo, as atividades propostas para o educador.
Apresenta as informacdes basicas, sugerindo uma forma de
desenvolvé-las. Esta secdo apresenta conceitos relativos ao tema
tratado, imagens que tém a finalidade de se constituir em suporte
para as explicacbes do educador (por esse motivo todas elas
aparecem anexas num CD, para facilitar a impressdo em lamina ou a
sua reproducao por recurso multimidia), exemplos das aplicaces
dos conteudos, textos de apoio que podem ser multiplicados e
entregues aos jovens, sugestdes de desenvolvimento do conteldo e
atividades praticas, criadas para o estabelecimento de relacdes entre
0s saberes. No passo a passo, aparecem oportunidades de andlise
de dados, observacdo e descricdo de objetos, classificacéo,
formulacdo de hipoteses, registro de experiéncias, producdo de
relatérios e outras préaticas que compdem a atitude cientifica perante
0 conhecimento.




Indica a duracéo prevista para a realizacdo do estudo e das tarefas
de cada passo. E importante que fique claro que esta é uma
sugestado ideal, que abstrai quem é o sujeito ministrante da aula e
guem sao 0s sujeitos que aprendem, a rigor 0s que mais interessam

nesse processo.

Quando foi definida, s6 levou em consideragdo o que era possivel no
momento: o contelido a ser desenvolvido, tendo em vista o nimero
de aulas e o plano de ensino da disciplina. No entanto vocé
juntamente com o0s jovens que compdem a sua turma tém liberdade
para alterar o que foi sugerido, adaptar as sugestdes para o seu
contexto, com as necessidades, interesses, conhecimentos prévios e
talentos especiais do seu grupo.

O glossario contém informacdes e esclarecimentos de conceitos e
termos técnicos. Tem a finalidade de simplificar o trabalho de busca
do educador e, ao mesmo tempo, incentiva-lo a orientar os jovens
para a utilizacdo de vocabulario apropriado referente aos diferentes
aspectos da matéria estudada. Aparece ao lado na pagina em que é
utilizado e é retomado ao final do Caderno, em ordem alfabética.

Remete para exercicios que objetivam a fixacdo dos contetudos
desenvolvidos. Ndo estdo computados no tempo das aulas, e
poder&o servir como atividade de reforco extraclasse, como revisao
de conteddos ou mesmo como objeto de avaliacdo de
conhecimentos.

Notas que apresentam informacfes suplementares relativas ao
assunto que esta sendo apresentado.

Idéias que objetivam motivar e sensibilizar o educador para outras
possibilidades de explorar os conteddos da unidade. Tém a
preocupacdo de sinalizar que, de acordo com o grupo de jovens,
outros modos de fazer podem ser alternativas consideradas para o
desenvolvimento de um conteuddo.

Traz as idéias-sintese da unidade, que auxiliam na compreensao
dos conceitos tratados, bem como informacdes novas relacionadas
ao que se esta estudando

S

\"

Apresenta materiais em condi¢cfes de serem produzidos e entregues
aos jovens, tratados, no interior do caderno, como texto de apoio.




Em sintese, vocé educador voluntério precisa considerar que ha algumas
competéncias que precisam ser construidas durante o processo de ensino
aprendizagem, tais como:

conhecimento de conceitos e sua utilizacéo;

analise e interpretacdo de textos, gréficos, figuras e diagramas;

transferéncia e aplicacdo de conhecimentos;

articulacéo estrutura-funcéao;

interpretacéo de uma atividade experimental.

Em vista disso, o contetdo dos Cadernos pretende favorecer:

conhecimento de propriedade e de relacdes entre conceitos;
aplicacéo do conhecimento dos conceitos e das relacdes entre eles;
producao e demonstracdo de raciocinios demonstrativos;

andlise de gréficos;

resolucao de gréficos;

identificagdo de dados e de evidéncias relativas a uma atividade
experimental,

conhecimento de propriedades e relacbes entre conceitos em uma
situacdo nova.

Como vocé deve ter concluido, o Caderno € uma espécie de obra aberta,
pois esta sempre em condic6es de absorver sugestées, outros modos de
fazer, articulando os educadores voluntarios do Projeto Formare em uma
rede que consolida a tecnologia educativa que o Projeto constitui.

Desejamos que vocé possa utiliza-lo da melhor forma possivel e que tenha
a oportunidade de refletir criticamente sobre ele, registrando sua
colaboracdo e interagindo com os jovens de seu grupo a fim de
investirmos todos em uma educacdo mais efetiva e na formacdo de
profissionais mais competentes e atualizados para os desafios do mundo
contemporaneo.
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1 Gestao da Qualidade

Nesse segmento, sera estudada a gestdo da qualidade de servicos e produtos. A
visdo sistémica e, portanto, o Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) consiste numa

proposta organizacional de carater holisticol. A integracdo entre fornecedores e
clientes internos em funcdo das necessidades dos clientes externos implica parceria
dindmica, simultanea e consensual de todas as partes interessadas. Os jovens com-
preenderdo a caracteristica sistémica do processo de gestdo para a manutencao
continua da garantia da qualidade.

Objetivos

B Compreender a qualidade como resultado do melhor atendimento ao consumidor
final.

B Conscientizar-se da importancia da escolha e do uso dos indicadores de
gualidade.

B Perceber a necessidade de colaboracdo entre fornecedores e clientes internos
para garantir a satisfagéo do cliente externo.

B Conseguir identificar os requisitos minimos para 0s programas de gestdo da
gualidade.

B Desenvolver no¢Bes de auditorias e suas fungoes.

1 Holistico
Vem de “holos”, que quer dizer “total”. Carater holistico € o mesmo que: de forma integral, total, global,
completa.
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Primeira Aula

Nessa aula sera analisada a evolu¢do do conceito de
gualidade, sua definicdo atual e sua aplicagdo no
desenvolvimento do sistema de gestdo da qualidade.
Os jovens deverdo ser capazes de resgatar 0s
conceitos das aulas sobre relacdo cliente-fornecedor,
e relaciona-la ao sistema de gestdo da qualidade.

Passo 1 / Aula tedrica

Conceito de gestao da qualidade

Considerando que qualidade é um conceito dindmico e
relacionado a complexidade da percepgdo humana,
pode-se caracterizar a evolucdo do pensamento de
controle da qualidade por meio da seguinte sequéncia:

@ Inspecao

® Controle estatistico da qualidade
® Garantia da qualidade

® Gestao estratégica da qualidade

Os dois primeiros momentos baseiam-se no controle da
qualidade durante a producdo. Defeitos e problemas de
desempenho sao vistoriados e controlados por testes e
andlises dos bens e produtos.

Num terceiro momento, definida pela filosofia do Controle
da Qualidade Total (TQC), a garantia da qualidade torna-
se multifuncional.

Os modelos de gerenciamento procuram estabelecer
uma rede de interacbes que monitoram e investigam a
melhoria continua para a garantia na qualidade da
producéo, e dos bens e servicos, desde as caracteristicas
tecnolégicas nos projetos, aspectos funcionais e de
desempenho do produto, até o atendimento aos clientes,
com o fim de obter melhores niveis de competitividade.

Segundo Marshall Jr. (2006), a gestdo da qualidade
passou a significar o0 modelo de gerenciamento que
busca a eficiéncia e a eficicia organizacionais. Esse
modelo supera o simples controle da qualidade da
producado, assim como a qualidade intrinseca de bens e
Servigos.

Partindo disso, a gestédo estratégica baseia-se na flexi-
bilidade organizacional de toda a linha de producéao para



gue a demanda do mercado possa ser acompanhada. A
gualidade de atendimento as necessidades especificas
do cliente inclui ndo sé a qualidade intrinseca do produto
ou servico desde a sua concepcdo e producdo, mas a
adequacédo da distribuicdo e oferta, espacial e tempo-
ralmente, garantindo a percepc¢ao satisfatéria dos clientes
finais. Essa adequacéo resulta do compartilhamento de
objetivos e metas entre fornecedores e clientes.

Principios basicos da gestao da qualidade

Sdo varias as referéncias de estudiosos que definem
bases para a gestdo da qualidade em empresas.

Segundo a definicdo de Crosby, citado por Marshall Jr., no
livro Gestdo da Qualidade, de 2006, a gestdo da quali-
dade é sustentada em basicamente quatro principios:

1 A qualidade é definida como conformidade aos
requisitos.

2 O sistema que leva a qualidade é a prevencao.

O padrédo de execucgdo € o “zero defeito” ou “fazer
certo na primeira vez”.

4 A medida de qualidade é o preco da néo-
conformidade.

Para Deming, citado pelo mesmo autor, por exemplo, a
relagdo humana com o processo € fundamental. A
lideranca, o conhecimento, a satisfacdo e o orgulho no
aprendizado e no trabalho s&o alicerces para a qualidade
total. Todos os funcionarios séo colaboradores, e o aper-
feicoamento e a qualidade sé&o internalizados a execugao
dos servicos. Em todas as etapas a qualidade é definida
em coeréncia com as necessidades do cliente, seja ele
interno ou externo.

Para Massaaki Imai, igualmente citado por Marshall, o
melhoramento continuo € preponderante para 0 sucesso
no mercado.

Passo 2 / Atividade sugerida

Inspecao

Neste momento, os jovens serdo estimulados a de-
senvolver o conceito de qualidade de produtos e servicos.

Peca para que se dividam em trés ou quatro grupos.
Cada grupo deve se encarregar de estudar um deter-
minado departamento da empresa: departamento de




projetos, de vendas, de prestacdo de servigos, de
distribuicdo, de atendimento ao cliente ou de compras.
Cada diagndstico deve resultar em um relatério que
servira para o controle de qualidade.

@ A primeira parte do relatério devera conter a definicdo
do que eles consideram qualidade para aquele setor,
0 que deve estar de acordo com 0 que a empresa
define como qualidade.

Educador, nesse momento, 0s jovens devem usar oS
conceitos desenvolvidos em aula e interpretar o que
sera considerado qualidade. Deve prevalecer o bom
senso.

® Na segunda parte, eles deverdo identificar os
“parceiros” (outros departamentos) para a funcdo do
setor ou departamento que eles estdo analisando.

® Na terceira parte, eles deveréo elaborar uma proposta
para responder as nao-conformidades, caso elas
venham a ocorrer.

| Educador, pega aos jovens que usem do senso !
' comum. Estimule todas as propostas razoaveis, pois :
1 esse € um momento criativo e ndo se deve avaliar se
| a proposta pode ser executada ou ndo. Use seu ,
. conhecimento para auxilia-los. Ndo ha necessidade de |
| que indiqguem algo ja feito; podem indicar idéias inte- |
| ressantes e originais para problemas comuns. :

® E, porfim, fardo uma apresentacao para a turma, pois
como cada grupo trabalhou em um departamento ou
setor 0 conjunto sera visualizado na apresentagéo de
todos.

Segunda Aula

Nessa aula serdo estudadas algumas das varias
ferramentas de controle da qualidade: 1) Carta de
controle; 2) Estratificacdo; 3) Grafico de Pareto.



m Passo 1 / Aula teérica

Ferramentas e indicadores de qualidade

Carta de controle

A carta de controle é uma ferramenta para 0 monito-
ramento de um determinado evento ou processo interno
da empresa em que se estabelecem padrées maximos e
minimos aceitaveis para um determinado padréo de
desempenho (a média). Esse desempenho é acom-
panhado por um periodo determinado e pode-se verificar
guantas vezes e quando os limites inferiores e superiores
sao ultrapassados. Veja o exemplo de uma empresa de
moéveis que tenha entregado um produto errado ao
consumidor. Para saber onde aconteceu o erro é ne-
cessério verificar desde a saida do produto, seguindo
pelo transporte, até a casa do consumidor. Resumindo, é
necessério estudar onde foi cometido o erro da entrega.

Indicador de Limite superior

qualidade média
arania
/ I/ / Limite inferior

.
>

tempo

Fig.1 — Gréfico de indicador de qualidade — carta de controle.

Estratificacéao

Esse método de analise permite a localizacdo e identi-
ficacdo das caracteristicas mais marcantes do problema
a ser resolvido; por exemplo, o aumento no ndmero de
dispensas de funcionarios. Para se ter uma melhor viséao
pode-se fragmentar esse dado em periodos (més,
semana, ano), em motivos para a dispensa (acidente,
gripe ou resfriado, problemas cardiacos, dores, doencas
infecto-contagiosas, outros) e por departamento. Assim
pode-se verificar com alguma precisdo onde, quando e
por que ocorrem as dispensas e, nesse caso, propor
alguma providéncia para a prevencdo, como vacinacao,
alteracdo de procedimento, treinamento mais especifico
para algum procedimento, entre outros.



Legenda A Dispensas
J,-Junho
J,- Julho

A - Agosto Numero
S - Setembro

1 - Acidente H H
2 - Gripe >

3 - Coragao J, J, A S 1 2 3 4
4 - Qutros Meses Motivos

Fig. 2 — Exemplo de gréfico de Estratificagio.

Grafico de Pareto

Esse instrumento de andlise permite verificar a propor¢éo
em que determinados eventos ndo desejaveis ocorrem,
identificando quais eventos sdo mais criticos e podem
ocasionar uma n&o-conformidade. Em primeiro lugar,
deve-se elaborar uma planilha de eventos e proporcdo

(tabela 1).
Evento | Caracteristica | Ocorréncia em Proporcdo em | Porcentagem

numeracao porcentagem acumulada
decrescente

A Definicdo A 40 34% 34%

B Definicdo B 32 27% 61%

C Definicdo C 28 24% 85%

D Definicdo D 18 7% 102%

Tabela 1 — Planilha de eventos, sua ocorréncia e proporcao.

Entédo se elabora um grafico com trés eixos X, Y e Z. No
eixo Y coloca-se a ocorréncia em nlmeros puros; no eixo
X identificam-se os eventos e no eixo Z coloca-se a
porcentagem acumulada dos eventos até o total, que é
aproximadamente 100%.

100%

Porcentagem acumulada

W =-03Im= =000

Fig. 3 — Grafico de Pareto para
eventos A, B,C e D para anélise
de um determinado processo.




Isso significa que 34% ou 1/3 do problema € devido ao
evento A, e aproximadamente 60% aos eventos A e B.

Passo 2 / Atividade sugerida

Nesse momento da aula os jovens devem ser capazes de
identificar qual método de andlise deve ser usado para
cada situacéo oferecida. Em seguida, vdo desenvolver a
analise dos dados com as planilhas com situacbes
simuladas e elaborar uma concluséo.

Inicialmente, pec¢a-lhes que definam o método de analise
mais adequado para:

a) ldentificar a causa dos atrasos de entrega dos

produtos.

b) Identificar por que os produtos estdo sendo entregues
com atraso.

c) lIdentificar em que etapa da distribuicdo ocorrem
problemas.

Educador, no final do caderno vocé encontrard o ,
gabarito para essa atividade. :

Corrija o exercicio e forneca, em seguida, as planilhas.
Eles devem analisar os dados e fornecer uma solucéo
usando o método indicado.

a) Planilha de diagnéstico de eventos para o atraso na
entrega de mercadorias a ser analisada com a ela-
boracdo do diagrama de Pareto.

Evento Ocorréncia Porcentagem Porcentagem
acumulada

Danos ao produto no 30 /ano
transporte

Triagem errada de 4/ano
produtos

Extravio de carga 7/ano
Deficiéncia de vei- 40/ano

culos para transporte

Tabela 2

b) Planilha indicativa de quantidade de viagens (eventos)
a ser analisada com o método da Carta de controle e
de Estratificacao.

Considere: média = 6,5; limite superior = 8; limite
inferior = 5.



Periodo | Ocorréncias Motivos

Jan-fev 10 Férias escolares e carnaval
Mar-abr 5 Manutencéo de veiculo
Maio-jun 3 Férias de funcionarios
Jul-ago 7 Férias escolares

Set-out 4 Renovacao de contratos
Nov-dez 11 Festas de fim de ano

Tabela 3

Terceira Aula

Essa aula serd uma continuacdo da anterior para
estudo das ferramentas de fluxograma, matriz GUT e
Histograma. Os jovens terdo contato com mais
algumas ferramentas de controle de qualidade e
compreenderdo a légica de eleicdo de indicadores de
qualidade.

m Passo 1 / Aula teérica

Fluxograma

O fluxograma é uma ferramenta grafica que evidencia as
relacbes que ocorrem para um determinado processo
dentro ou fora da empresa. E através de uma seqiiéncia
de atividades ou ac¢des que se permite visualizar etapas
supérfluas ou desnecessarias e alterar movimentos entre
as etapas, aumentando a eficiéncia das relacdes e do
processo.

Utiliza um conjunto de simbolos como:

Para identificar o setor ou a etapa do processo.

E o simbolo de decisao. Direciona a resposta a uma pergunta
simples para Sim ou N&o.

R Mostra a direg¢do do fluxo, o sentido e a ordem das etapas.

:] Representa o inicio e o fim do fluxograma.

Tabela 4




Exemplo

Servico de entrega de compras de um supermercado.

‘ INICIO \

4
Solicitacdo de compras por
telefone, através de lista de
mercadorias e suas marcas.

\J

Y

Triagem da
mercadoria no
depésito .
_ ) Erro de
Verificagao mercadoria.

da listagem Nao confere

Calculo do custo
total de compras

y
Entrega do
pedido

Pedido
examinado
e
aprovado

Nota e pedido remetido a FIM
escritério central —>

Fig. 4

Matriz de GUT

A matriz de GUT é uma ferramenta usada para a analise
de riscos e priorizacdo de problemas e identificacdo de
oportunidades de melhoria. Em primeiro lugar, elabora-se
uma planilha onde os problemas s&o identificados nas
linhas. Para isso pode ser feito o exercicio de “tem-



pestade de idéias”, em que uma equipe participante é
responsavel por analisar a situagdo, discutir e expor o
que pensa sobre o0 processo e eleger uma lista de
problemas a serem resolvidos.

Para cada problema sdo dados valores de 1 a 5 para os
parametros: (G) gravidade (gravissimo, grave, médio,
leve, sem gravidade), (U) urgéncia (imediato, em curto
prazo, em médio prazo e longo prazo, ndo tem urgéncia)
e (T) tendéncia (se ira piorar rapidamente, ira piorar, se
irA se resolver sozinho, se ird melhorar). Aconselha-se
determinar prioritariamente o significado de cada valor
para que a votacao seja clara e correspondente a todos.
Em seguida multiplicam-se os valores de cada linha para
obter um “ranking” de prioridade, identificando-se, assim,
as prioridades a serem tratadas e os procedimentos que
devem ser monitorados.

Exemplo
Valor Gravidade Urgéncia — devem Tendéncia
ser resolvidos...
5 Gravissimo Imediatamente Ira piorar rapidamente
4 Grave Curto prazo Ir4 piorar no médio o prazo
3 Médio Médio prazo Ira piorar no longo prazo
2 Leve Longo prazo N&o ir4 piorar
1 Sem gravidade | Sem urgéncia Ira melhorar
Tabela 5
Problemas G |U | T | GxUxT | Ranking
Falta de mercadoria 5|5 | 4 100 20
Erro na solicitagdo do pedido 21 2|2 8 40
Triagem malfeita 5| 5|5 125 1°
Perda de mercadoria no transporte | 4 | 5 | 4 80 3°

Tabela 6

Histograma

O histograma é uma ferramenta para diagnostico da
situacdo de determinada etapa ao longo do tempo, e
evidencia o quanto h4 de variacdo em determinado
processo.

Em primeiro lugar, deve-se fazer a coleta de dados, por
exemplo, a quantidade de atendimentos que faz um fun-
cionario por semana. Faz-se essa amostragem por seis
meses, para se ter varias repeticdes. Estabelece-se uma
tabela onde se identifica a quantidade de atendimentos



por funcionario na semana, portanto durante seis meses
serdo 24 dados. Determina-se a amplitude dos dados
subtraindo-se o maior valor pelo menor valor amostrado.
Com esse valor se estabelece o niumero de classes que
devera ser classificado.

Valor da amplitude NuUumero de classes
Abaixo de 50 5a7
Entre 51 e 100 6al0
Entre 101 e 250 7al2
Acima de 250 10a 20
Tabela 7

O intervalo considerado em cada classe é a amplitude
dividida pelo niumero de classes determinado.

Em seguida, deve-se construir uma tabela de classes
considerando os valores que se encaixam em cada
classe. Por exemplo, se a amplitude for abaixo de 50
atendimentos por semana entre 0 maior ndmero e 0
menor nimero (60-25 atendimentos = 35 atendimentos),
entdo serdo cinco classes. A amplitude de 35 dividida por
5 sera de 7 atendimentos semanais. Entado, o intervalo de
cada classe serade 7 em 7.

Classes de atendimento | Semanas
1o 25a32 4
22— 33a40 6
3-emmeee 41 a 47 7
e 48 a 55 4
5--emee-- 55 a 62 3
Tabela 8
Numero de semanas por classe
de atendimento
8
8 7
5 6
g
@ 5
g 4
o 31
E 27
\E 1 .
0 - T T T T
Fig. 5 — Histograma do nimero de semanas 1 2 = 4 5
com uma quantidade determinada de classes de atendimento
atendimentos por funcionario.




Pela leitura do grafico de histograma pode-se observar
que a demanda maior é de 33 a 47 atendimentos por
semana por funcionario. Desse modo, a empresa deve
preparar seus funcionarios a esse ritmo de atendimento
sem esquecer que em alguns periodos a demanda sera
maior e 0s mesmos deverdo estar preparados para
demandas maiores.

Passo 2 / Aula pratica opcional

Educador, caso encontre tempo para essa atividade |
sugerida ela pode ser util para a fixagdo do que foi |
explicado em aula tedrica. !

Nesse momento, o0s jovens deverdo fazer um exercicio
como, por exemplo, a matriz de GUT para uma situagao
da propria empresa e que o educador esteja familiari-
zado, ou para um servigo de limpeza de algum equipa-
mento que eles jA estejam familiarizados, ou outros.
Devem ser elaboradas as tabelas e a andlise final ele-
gendo um indicador para o monitoramento da qualidade.

Quarta Aula

A importancia de certificacdo, suas partes e seus
principios serdo estudados nessa aula. Os jovens
poderdo observar as vantagens e desvantagens,
assim como as dificuldades para a conquista e manu-
tencéo da certificagéo.

Passo 1 / Aula teérica

Principios da certificacao

A certificacdo € um registro outorgado por uma terceira
parte reconhecida no mercado e credenciada no Inmetro
(Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Quali-
dade Industrial). Essa certificagdo necessita de uma
auditoria e da aprovacdo dos requisitos avaliados, de
acordo com as conformidades e as exigéncias esti-
puladas no projeto de auditoria. Essas exigéncias
referem-se a andlise de documentos, inspecdes, coleta e
ensaios de produtos, entre outros.




O registro, que pode ser um logotipo ou um documento,
servirh como marca de conformidade e atestar4 a qua-
lidade do servico ou da producdo ao mercado e aos
clientes. Na versao de 2000, a ISO 9001 o SGQ implica
um sistema de gestdo comprometido com a melhoria
continua de atendimento as necessidades dos clientes.

No entanto, a obtencdo da certificacdo ndo conseguia,
em muitos casos, satisfazer as necessidades dos clientes
e nem das préprias empresas. Procedimentos inapro-
priados e mal gerenciados ndo impediam falhas nos
atendimentos a qualidade e geravam, com frequéncia,
frustracdo e irritacdo. Muitas vezes, 0 que era estabe-
lecido como padrdo ndo era usado como tal e as
auditorias passaram a se tornar um pesadelo. A nova
versdo de 2000 promoveu um corte de requisitos e
pretende favorecer a implementacdo através de uma
documentagdo mais realista e factivel.

Para o empreséario Philip B. Crosby, além da apre-
sentacdo de um registro, € necessario que a empresa
mostre compromisso com um padrdo de qualidade e
confiabilidade.

Elementos basicos do SGQ (série 1ISO 9000)
Os oito principios basicos do SGQ

Organizacao focada no cliente.
Lideranca.

Envolvimento das pessoas.

A W N P

Abordagem no processo (Entrada — Processo —
Saida).

Abordagem sistémica para a administracao.
Aprimoramento continuo.

Decisao através de fatos.

0 N o O

Relacédo de beneficio mituo com fornecedores.

1 Organizacao focada no cliente consiste na alteragéo
do objeto de estudo e pesquisa inicial, em que as
necessidades e a satisfagdo do cliente estabelecem
os padrdes de qualidade. Diferencia-se do padréo
de qualidade anterior, que era estabelecido pela
empresa, pelo mentor do programa de servico ou
pelo projeto do produto.



Lideranga no comportamento exemplar dos lideres
da organizacdo praticando e vivenciando os funda-
mentos da cultura de exceléncia.

Envolvimento das pessoas no processo, emba-
sadas na filosofia de melhoria da qualidade de
produtos e servi¢os. A participacdo deve envolver a
adocdo de um modo de viver e fazer de todas as
pessoas, agregando um novo valor aos servi¢cos ou
produtos da empresa.

Abordagem no processo implica gestdo dos
processos de producdo, apoio, relacdo com o0s
fornecedores e da gestdo econbémico-financeira. A
proposta de prevengdo de problemas e defeitos
substitui a visdo de medidas mitigadoras e tecno-
logias de “fim de tubo” em que a acao é feita apds o
resultado, ou seja, a constatacdo do defeito ou da
reclamacéo.

Abordagem sistémica para a administracdo consiste
na gestdo participativa e dindmica da producédo e
prestacdo de servicos. O fluxo adequado de infor-
macdes e produtos é considerado um dos principais
elos controladores da relacdo cliente-fornecedor
interno e externo para a empresa.

Aprimoramento continuo é uma premissa para 0s
programas de gestdo da qualidade. Deve-se
estimular a evolucdo dos objetivos de melhoria, em
que a flexibilidade e a constante adaptabilidade as
necessidades do mercado tornam-se um diferencial
na relagédo cliente-fornecedor.

Decisdo através de fatos apodia-se na permanente
pesquisa e atualizacdo dos procedimentos para
melhor atendimento das necessidades do mercado
e adequacdo econbdbmico-financeira. As analises
estatisticas e 0 monitoramento sdo instrumentos
para o gerenciamento dos servigcos e producdao.

Relacdo de beneficio mutuo com fornecedores é
uma relacdo de parceria entre clientes e forne-
cedores, pois compactuam em favor do melhor
atendimento ao cliente final, internalizando a qua-
lidade no processo de gestdo e melhorando a
eficiéncia no atendimento especializado.



Passo 2 / Aula pratica

Nesse momento, os jovens deverdo se dividir em cinco
grupos. Quatro grupos deverdo se responsabilizar para
explicar aos colegas dois principios basicos do SGQ; o
quinto grupo explicara as principais caracteristicas e a
importéncia da certificagcdo. Os primeiros 10 minutos
servem para que elaborem a apresentacdo e os 15 mi-
nutos seguintes para a apresentacdo (sdo trés minutos
por grupo, portanto). Nos ultimos 5 minutos, o educador
fara um fechamento da aula, comentando detalhes que,
por ventura, ficaram mal compreendidos.

Quinta Aula

Nessa aula sera caracterizada, de maneira geral, a série
de normas ISO 9000 para a gestdo da qualidade. Os
jovens observardo a relagcéo entre as versdes ISO 9001,
9002, 9003 e 9004 e poderdo compreender as dife-
rencas e a adoc¢ao da versdo mais adequada.

Passo 1 / Aula teérica

O escopo da organizagdo ISO se estabelece sobre todas
as areas do conhecimento, com excecdo da area de
engenharia eletrénica e elétrica, responsabilidade da IEC
(International Eletrotechnical Commission).

A preparagdo de suas normas de valor internacional &
resultado do trabalho de especialistas de todo o mundo e
ja resultou em mais de 13 mil normas desde a sua
formacéo, como afirma Marshall Jr., autor do livro Gestéo
da Qualidade, de 2006).

A ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) é
uma organizagao nao governamental (ONG) credenciada
pelo Inmetro e, portanto, sem fins lucrativos. Responde
pelo Brasil como membro-fundador na 1ISO. Suas normas
NBR séo consideradas “normas brasileiras”, e também
representa o Pais na Copant (Comissdo Pan Americana
de Normas Técnicas) e na AMN (Associacao Mercosul de
Normalizag&o).

A norma ISO 9001:2000 substitui as anteriores 1SO 9001,
ISO 9002 e ISO 9003 versao 1994. Juntamente com a



ISO 9004:2000, completam-se atendendo & necessidade
de satisfacdo do cliente e de todas as partes interessadas
no sistema de gestdo da qualidade, orientando-o a
melhoria continuada. Sdo compativeis com as normas de
gestdo ambiental (SGA) e aplicaveis no setor de manu-
fatura e servicos. A 1ISO 9001:2000 e a ISO 9004:2000
séo independentes e a Ultima se aplica aguelas empresas
que procuram ir além do escopo da ISO 9001:2000
buscando a melhoria continua de desempenho.

Essas Ultimas caracteristicas atenderam as dificuldades
de implantagdo dos SGQs paralelamente aos SGAs nas
empresas que pretendem implantar um sistema integrado
de gestdo da qualidade, o Sistema de Gestdo da
Qualidade Total, visando a um mercado mais exigente.
Acrescenta-se ao SGQt a OHSAS 18001:2000, que
corresponde a Série de Avaliacdo da Seguranca e Saude
no Trabalho, ou a BS 8800:1996, o Guia para Sistemas
de Gestdo de Saude e Seguranca Ocupacional. Incom-
patibilidades anteriores estavam promovendo a perda do
estimulo maior de melhorar a eficiéncia e conquistar
mercado.

Desse modo, a ABNT aprovou em 2000 as seguintes
normas:

® NBR ISO 9000-2000 - Sistemas de Gestdo da
Qualidade — Fundamentos e Vocabulario.

@ NBR ISO 9001-2000 — Sistemas de Gestao da
Qualidade — Requisitos.

® NBR ISO 9004-2000 — Sistemas de Gestao da Qua-
lidade — Diretrizes para Melhoria do Desempenho.

A norma ISO 9001-2000 contempla os oito principios do
SGQ e possui nove secdes: 0) Introducao; 1) Objetivo; 2)
Referéncias normativas; 3) Termos e definicdes; 4)
Sistema de Gestdo da Qualidade; 5) Responsabilidade
da administracdo; 6) Gestdo de recursos; 7) Realizacdo
do produto; 8) Medicado, analise e melhoria.

Vantagens da implantacdo do SGQ

Para a sociedade e clientes em geral:

|
|
|
1
|
|
:
| ® Melhor relacionamento técnico e comercial com o fornecedor.
| ® Aumento da seguranca, da confiabilidade e da disponi-
: bilidade dos bens ou servigos adquiridos.
| ™ Mais protecdo ao consumidor.
i ® Menor desperdicio e poluicéo.
|

|

1

® Promocgao do incremento no desenvolvimento tecnolégico
da empresa.

TN



Para a empresa

1 Redugéo de ndo-conformidades de bens e servicos.

2 Eliminacdo do retrabalho e do custo com garantia e
reposicao.

Aumento da competitividade.
Reducéo do custo operacional.
Maior sustentacdo em disputas judiciais.

N o o~ W

Aumento da participagdo no mercado nacional e
internacional.

8 Melhor relacionamento técnico e comercial com o
cliente.

9 Maior integracdo entre 0s processos e departamentos
da empresa.

10 Melhor desempenho organizacional pela promocéo do
treinamento, da qualificacéo e da certificacéo do pessoal.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
- - I
Melhoria da imagem e reputacéo. :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
(Fonte: Marshall Jr. et allii , 2006) |

PDCA

Como ja foi mencionado anteriormente para o SGA, o
SGQ também é composto por um ciclo de PDCA, ou se€ja,
Planejamento, Desenvolvimento e Implantagdo, Che-
cagem ou Verificacdo, Avaliacdo e Andlise. Quando se
aplica o propésito da melhoria continua, esse ciclo prevé
a atualizag&o constante e flexivel do planejamento.

Diferente do SGA, o SGQ ndo necessita da pesquisa
relativa aos impactos ambientais e seus respectivos
aspectos ambientais e requisitos legais, mas a pesquisa
esta direcionada ao mercado e as necessidades dos
clientes finais. Nesse momento de inicio do plane-
jamento, sdo estabelecidos os objetivos e metas em
parcerias com fornecedores e clientes finais (externos).

No desenvolvimento e implantacdo do sistema de gestao
da qualidade, os procedimentos e a producdo devem
estar de acordo com 0s objetivos e metas propostos, e a
sincronicidade entre os fornecedores e clientes internos
torna-se um diferencial no padrdo de exceléncia. Desse
modo, o fluxo de informacdes e produtos assim como
controles de ferramentas de feedback, isto é, de res-
posta, sdo fundamentais para a eficiéncia do sistema.

Para a checagem e verificacdo, os procedimentos de
monitoramento documentado e as andlises estatisticas
sao ferramentas necessarias para o trabalho sobre fatos
concretos, quantificados e qualificados.

A analise dos documentos gerados durante a verificacdo
estabelece prioridades para acdes corretivas e/ou pre-



ventivas, e o direcionamento de esfor¢cos pessoais,
econdmicos e tecnoldgicos objetivam a melhoria continua
e a eliminacéo de ndo-conformidades.

Passo 2 / Atividade sugerida

Nesse momento, os jovens serdo divididos em quatro
grupos. Cada grupo sera responsavel por explicar duas
sec¢bes da ISO 9001 e relaciona-las com, pelo menos,
uma vantagem para a empresa ou para o cliente, justi-
ficando a relagéo.

Educador, o conhecimento prévio de cada uma das |,
secbes € importante para poder auxiliar o entendi- |
mento dos jovens. !

Como sdo muitas sec¢les, 0s jovens estardo livres para
escolher uma ou duas delas. Ofereca 10 minutos para
que leiam e escolham. Como as se¢des sdo muito diretas
e objetivas a leitura é rapida. A explicacao devera ser oral
0 que facilita para os jovens. Caso ndo haja tempo
suficiente para todos, sorteie alguns jovens e aproveite
para intervir em interpretagfes incompletas ou erradas.

O manual da ISO 9001/2000, é grande e se a empresa
for certificada, os proprios departamentos o terao.

Sexta Aula

Nessa aula serdo brevemente descritas no¢des de quem
faz auditorias, seu custo e validade. Os jovens terdo
nocdes da pratica de auditorias internas e externas.

Passo 1 / Aula teérica

Quem faz auditoria

As auditorias para os sistemas de gestdo da qualidade
séo distintas em auditorias de primeira parte, de segunda
parte e de terceira parte.

As auditorias de primeira parte sdo realizadas pela
prépria empresa por uma comissao interna para uma
auto-avaliacdo. Desenvolve-se como uma estratégia de




monitoramento e verificacdo dos procedimentos e ativi-
dades, e identifica a necessidade de acbes corretivas e
preventivas as ndo-conformidades de forma permanente
e sistemética como parte do sistema de gestdo, antes
das auditorias externas.

Auditorias de segunda parte sdo executadas por
clientes aos seus fornecedores como forma de garantir a
adequacéo da relacgao cliente-fornecedor.

Auditorias de terceira parte sao feitas por organizacdes
credenciadas pelo Inmetro, para fins de registro de certi-
ficacdo e de divulgacdo em midia.

Custos — Normalmente os custos referem-se aos custos
dos testes e ensaios de produtos, da inspecéo, visitas
técnicas, taxas da emissao de certificado, entre outros.

Validade da certificacdo é de 2 a 5 anos em média, e
depende do tipo e escopo da certificagcéo.

As auditorias intermediarias podem ser anuais ou
semestrais, 0 que depende do tipo de certificacdo e do
produto ou servico.

Passo 2 / Atividade sugerida

Nesse momento, os jovens deverdo se dividir em quatro
grupos. O exercicio sera um planejamento da auditoria de
segunda parte.

' Educador, solicite que esse planejamento seja sobre i
' um setor da prépria empresa. E, portanto, a relacdo de
i cliente-fornecedor sera entre duas sec¢des que inte- |
. ragem uma com a outra. Para facilitar explique ou :
| traga um funcionario que possa explicar a relacédo das :
| duas secdes, caso vocé mesmo nédo possa fazé-lo. !
! |
! |

TN

Educador, nesse planejamento devem constar 0s
seguintes itens:

® 0 escopo da auditoria;

" o0s objetivos da auditoria, por exemplo, verificar
pontualidade, velocidade, limpeza, descricao,
capricho, criatividade, entre outros;

®  0s setores que serao auditados;
® os tipos de registros a serem verificados;

® o0s parametros de verificacdo, ou seja, quais 0s
limites de conformidade para os registros verificados.




A sugestéo é que seja de um fornecedor da prépria empresa, mesmo que a auditoria seja apenas uma simulacéo
em papel.

Nesse exercicio devem ser cobrados apenas coeréncia e a seqiiéncia que foi sugerida. Reforgcar a teoria com a
importancia de cada etapa.

m Introduza aspectos do seu dia-a-dia na vivéncia em que atua. Tente oferecer as informag6es acima.

Sétima Aula

Nessa aula, os jovens construirdo um painel sobre o
Sistema de Gestéo da Qualidade.

Passo 1 / orientacao

Sistema de Gestao da Qualidade

Divida a sala em quatro grupos. Eles deverdo elaborar e
apresentar um painel sobre o Sistema de Gestdo da
Qualidade SGQ e a ISO 90001:2000. Para isso, forneca
material de apoio como papel craft ou cartolina e canetas,
ou permita que usem o computador e a impressora.

Diga-lhes que o painel deve ser composto por:
1 Titulo.

Nomes dos componentes do grupo.
Definicdo de um SGQ.

Objetivos de um SGQ.

Esquema ou fluxograma explicativo do funciona-
mento de um SGQ (deve indicar como funciona um
sistema de gestédo de qualidade dentro da empresa).

a A~ W N

6 Funcédo da auditoria e da certificacao.

1
' Educador, o conteido exposto a seguir € um para- ,
| metro para suas observagoes. ;

Melhoria no atendimento ao cliente (SAC).
Cicrano, Mariazinha, etc.

3 Redugdo do tempo de espera do servigo de aten-
dimento on line ao cliente (SAC).

4 Reduzir o tempo de espera do cliente em relacdo as
duvidas sobre o produto, a assisténcia técnica e a



outros servigos, para facilitar eventuais davidas na

manutencdo/ conservacao dos produtos.

5 O fluxograma das etapas do sistema

| INiclO I

v

lista de mercadorias e suas marcas.

nao

h 4

Solicitacdo de compras por telefone, através de

v

Tiragem da mercadoria

A

no depdosito

Verificagao da

nao

listagem

Calculo do custo total de compras

v

Entrega do pedido

Pedido examinado

e aprovado

Erro de mercadoria.
Nao confere

Nota e pedido remetido a escritério central

v

FIM

Fig. 6

6 As auditorias sdo realizadas por um periodo deter-
minado, dependendo da empresa em questdo. Elas
tém o objetivo de verificar se tudo estd em “ordem na
empresa”’, para que esta consiga corrigir possiveis
nado-conformidades para obtencdo de sua certifi-
cacdo. Com esse documento, a empresa garante a
qualidade do produto desde sua fase inicial até a
chegada do produto ao consumidor.




Passo 2 / Realizacao da atividade

Dé liberdade para que o0s jovens construam os painéis,
mas esteja atento a necessidade de explicagbes extras.

Passo 3 / Fechamento

Cada grupo deve apresentar uma breve explicacdo do
contetdo de seu painel.

Oitava Aula

Nessa aula sera realizada avaliacao teorica referente
aos capitulos 3 e 4.

1
' Educador, todas as questdes valem 1,0 ponto cada ,
I uma. !
1
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PROJETO ESCOLA FORMARE

Avaliacéo Teodrica 1

1 Para que serve o controle da comunicacdo entre os diferentes departamentos de
uma empresa, ou seja, na relagao cliente-fornecedor interno?

3 O Controle da Qualidade Total (TQC) promove o controle e monitoramento da
cadeia de procedimentos para a melhoria e garantia da qualidade. No entanto, a
Gestao da qualidade ultrapassa esse conceito. Explique o porqué.



4 Elabore o grafico de Pareto completando a tabela abaixo e concluindo qual evento
gue causa 0s maiores problemas e que devem ser resolvidos em primeiro lugar.

Evento | Caracteristica | Ocorréncia em | Proporcao em | Porcentagem
numeracao porcentagem acumulada
decrescente
B Definicdo B 60
G Definicdo G 32
C Definicdo C 28
E Definicdo E 15

Tabela 9 — Planilha de eventos, sua ocorréncia e propor¢ao

5 Dentre os oito principios basicos do SGQ, o que quer dizer Lideranca e relacédo de
beneficio matuo com fornecedores?

6 Indigue duas vantagens do SGQ para a sociedade em geral e duas para a empresa.



9 A norma ISO 9001:2000 é uma nova versao das anteriores (versao 1994). Qual a
principal causa dessa mudanca?

10 O que significa o P do PDCA do Sistema de Gestdo da Qualidade? O que fica
determinado nessa fase?
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2 Certificacao florestal

Nesse modulo serdo apresentados: a proposta de certificacdo do manejo florestal, a
situacdo brasileira, suas caracteristicas principais, os tipos de certificacdo possiveis e
suas preocupacoes.

Objetivos

Conhecer as propostas da certificacdo do manejo florestal.
Distinguir os dois tipos de certificaco.
Compreender os principios e critérios para a certificacdo oferecida pela FSC.

Relacionar os principios as trés metas: programa ecologicamente correto, viavel
economicamente e socialmente justo.
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Primeira Aula

Nessa aula os jovens deverdo obter nogcbes sobre a
certificacdo do manejo florestal ou do produto que usa
os recursos da floresta no Brasil. Os jovens poderao
reconhecer a necessidade iminente da certificacdo
para a garantia de mercado internacional e nacional. E
poderdo conhecer os procedimentos gerais necessarios
para a obtencéo da certificagdo FSC.

m Passo 1 / Aula teérica

Certificacao florestal e a FSC

Os sistemas de certificacdo florestal sdo instrumentos
para promover e divulgar a gestao florestal sustentavel
pelo uso da mesma sem comprometer as suas funcdes
econdmicas, sociais e ambientais. Dentre 0s Varios
sistemas de certificacao florestal deve-se escolher aquele
gue melhor responder as exigéncias de comercializa¢ao
nacionais e internacionais. Dentre esses destacam-se 0
FSC (Forest Stewardship Council) e o PEFC (Program for
the Endorsement of Forest Certification). Esse Ultimo é
mais comum na Europa. O FSC é reconhecido mun-
dialmente e sera o foco de nosso estudo.

A FSC Brasil (Conselho Brasileiro de Manejo Florestal) é
uma organizacdo nao-governamental, independente e
sem fins lucrativos. E reconhecida como uma OSCIP

(Organizacé@o da Sociedade Civil de Interesse Publico) e 9
possui cadastro no CNEA (Cadastro Nacional de Enti- A
dades Ambientalistas). Sua funcado € difundir e facilitar o
bom manejo das florestas brasileiras conforme principios Manejo
e critérios que conciliem as salvaguardas ecoldgicas com Programa de afividades gue coor-
b fici .. iabilidade econdmica denam a utiliza¢é@o e explora¢do dos
0S benetficios soclals € a viabil Ica. recursos. Atualmente os planos de
Send . d . manejo devem ser ecologicamente
endo assim, entende-se como: sustentaveis, compreendendo o uso
L ~ o~ de conhecimento e tecnologias que
) Salvaguarda ecolégica — Manutengdo das funcbes ndo degradem o meio e promovam a
necessarias para a ndo degradacdo da floresta, conservacdo e preservagdio dos

recursos naturais principalmente os

permitindo que a mesma se mantenha apesar do uso nativos

de seus recursos. Deve se respeitar a dinamica
natural da floresta sem promover a extingdo de
populacdes de espécies, ou a perda da qualidade
ambiental poluindo a 4gua, ar ou solo das mesmas.

® Beneficios sociais — Existem muitas populacdes que
sobrevivem as custas da exploracdo e manejo das
florestas, de maneira mais direta, como os indigenas,
0s quilombolas e as comunidades tradicionais. Para a



exploracao sustentavel das florestas e seus recursos
deve-se respeitar a cultura dessas comunidades e
suas necessidades basicas. Além disso, é necessario
considerar que as florestas, principalmente as tropi-
cais, sao 0s ecossistemas que abrigam uma relevante
porcentagem da biodiversidade mundial, sendo desse
modo uma obrigacdo para com toda a humanidade
sua conservacao e a preservagdo de seus recursos
para as presentes e futuras geracoes.

Viabilidade econdmica — Todo programa de gestdo
deve preocupar-se com a viabilidade econémica do
processo produtivo. Seja de servicos ou de indus-
trializacdo, ou afins. Conciliar as preocupagdes expli-
cadas anteriormente com a viabilidade econ6mica das
recomendacfes € necessario para que as empresas
possam se manter e melhorar seu processo produtivo
e comercial.

A certificacdo € um processo voluntario e resume-se em:

Contato inicial — Quando sdo especificados o0s
interesses das empresas que procuram a certificagédo
para as empresas certificadoras e se estabelece um
contrato de servico.

Avaliacdo — Quando se faz a andlise geral dos
procedimentos existentes, através de documentacao e
observacdes nos locais, além de promoverem
ouvidorias para manifestacfes de partes interessadas.

Adequacao — Quando se realizam as modificacbes
necessarias para a solucdo de ndo conformidades.

Certificacao da operacao — A certificadora elabora e
disponibiliza um resumo publico, fornecendo o selo
FSC.

Monitoramento anual — Acompanhamento anual da
operacdo. No entanto, a renovacao do selo é
realizada de cinco em cinco anos.

O FSC Brasil ndo concede os certificados, ele credencia
as certificadoras que por sua vez serdo responsaveis
pela emissdo do selo FSC. Essas certificadoras sao
monitoradas constantemente pela FSC IC (FSC Interna-
cional) que acompanha a evolugdo da certificacdo
mundial. Atualmente existem cinco certificadoras creden-
ciadas no Brasil:

a IMO - Institut FUr Marktdkologie (Representante no
Brasil: IMO — Instituto de Mercado Ecoldgico, IMO —
Control do Brasil),

a SCS - Scientific Certification System, Inc. Programa
Forest Conservation,



® a SGS South Africa (Pty) Ltd. Programa SGS Qualifor
(Africa do Sul),

® a Control Union Certifications — Skal International

® a Rain Forest Alliance: Programa Smart Wood. Repre-
sentante no Brasil: Imaflora — Instituto de Manejo e
Certificagdo Florestal e Agricola

Existem dois tipos de certificacdo:

1 Certificacdo de Manejo Florestal: fornecida para todos
os produtores. As florestas podem ser naturais ou
plantadas, publicas ou privadas. Essa certificacdo
pode ser caracterizada por tipo de produto, o madei-
reiro (toras ou pranchas) e o ndo madeireiro (6leo,
sementes, frutos, folhas, etc..)

2 Certificacdo de Cadeia de Custddia: fornecida aos
processadores de matéria-prima de floresta certi-
ficada, ou seja, as serrarias, os fabricantes de moveis,
os designers que desejam utilizar o selo FSC no seu
produto e garantir a rastreabilidade (possibilita a
verificacdo de toda a producdo desde a retirada da
matéria-prima do ambiente até o produto final).

No Brasil, o Conselho Brasileiro de Manejo Florestal
(CBMF, ou também chamado de FSC Brasil) possui
grupos de trabalho que desenvolvem os padrfes nacionais
de certificagao.

Os Padrdes de Certificacdo do FSC para o Manejo
Florestal em Terra Firme na Amazobnia Brasileira e o0s
Padrbes de Certificagdo do FSC para o Manejo de Plan-
tacdes no Brasil foram os documentos iniciais desen-
volvidos pelo Grupo de Trabalho formado em 1997.

Em seguida formaram-se outros grupos de trabalho para
0 desenvolvimento de padrbes como os Padrbes de
Certificacdo do FSC para Produtos Florestais Nao-
Madeireiros em Remanescentes da Mata Atlantica,
Padrdes de Certificacdo do FSC para o Manejo e Explo-
racdo de PopulacBes Naturais de Castanha (Bertholletia
excelsa) e Padrbes de Certificacdo do FSC para o
Manejo em Pequena Escala e de Baixa Intensidade na
Amazobnia Brasileira.

Educador, caso considere interessante fazer um estudo mais detalhado sobre o assunto acesse o site:
M http://www.fsc.org.br



Passo 2 / Aula pratica

Nesse momento os jovens deverdo elaborar uma drama-
tizac@o sobre a necessidade da certificacéo florestal.

Peca para que se dividam em quatro grupos e elaborem
um “comercial” para o lancamento de uma nova empresa
de certificacdo no Brasil. O comercial devera ter no
méaximo cinco minutos. Lembre aos jovens que a propa-
ganda é a alma do negécio e que deve ser esclare-
cedora e 0 mais convincente possivel sobre a qualidade.

Segunda Aula

Nessa aula os jovens conhecerdo os 10 principios e
critérios do FSC para a certificacdo florestal no Brasil.
Uma nocdo sobre os custos diretos e indiretos da
certificacéo.

Passo 1 / Aula teérica

Principios e critérios do FSC para a
certificacao

1 Obediéncia as leis e aos principios do FSC

Inclui-se aqui as leis nacionais e internacionais referentes
a matéria-prima e ao seu uso. A0S encargos como
royalties, taxas e honorarios, além do respeito aos
acordos internacionais como o CITES (Convencgéo Inter-
nacional da Fauna e Flora em Perigo de Extincdo) a OIT
(Organizacéo Internacional de Trabalho) o ITTA (Acordo
Internacional sobre Madeiras Tropicais) e a Convencéo
sobre a Biodiversidade Biologica.

2 Direitos e responsabilidades de posse e uso

Todos os direitos de uso e posse sobre o territério que
sera avaliado para a certificacdo deverdo estar legal e
devidamente esclarecidos e documentados.

3 Direito dos povos indigenas

Os direitos legais e culturais dos povos indigenas de
possuir, usar e manejar suas terras, territérios e recursos,



devem ser reconhecidos e respeitados sob a anuéncia
(acordo) dos mesmos.

4 Relagbes comunitarias e direitos dos trabalhadores

O bem-estar econdmico e social dos trabalhadores das
florestas e das comunidades locais deve ser mantido ou
ainda aumentado, a longo prazo, pelas atividades de
manejo florestal.

5 Beneficios das florestas

Os beneficios ambientais, sociais e econ6micos das
florestas devem ser explorados de forma eficiente e
sustentavel. Isso implica diversificagdo dos recursos
explorados, assim como da diminuicdo do desperdicio e
na manutencdo da produtividade ecoldgica dos recursos
utilizados no ecossistema.

6 Impacto ambiental

Todo e qualquer tipo de alteracdo ambiental como
degradacdo de agua, ar, solo e diminuicdo das popu-
lagBes de seres vivos, que ameacem a biodiversidade, ou
impecam a sua recuperacdo (regeneracdo das florestas,
e da qualidade das aguas, ar e solo) sdo consideradas
atividades de ndo-conformidade.

Além disso, a conversdo de areas de florestas nativas em
florestas plantadas ndo deve ocorrer, a ndo ser em casos
especificos e justificados como nao pertencerem a areas
de florestas de alto valor de conservacéo, representarem
uma por¢do muito pequena da unidade de manejo ou
apresentarem beneficios muito claros, substanciais e
seguros.

7 Plano de manejo

Deve ser desenvolvido um plano de manejo do ecos-
sistema florestal, adequado a extensdo e complexidade
da mesma, definindo claramente seus objetivos e a¢cbes
previstos. Todo o plano deve ser documentado através
de mapas, definicbes dos elementos que serdo explo-
rados, a forma como serdo explorados e os cuidados que
serdo tomados para garantir sua conservacgdo. Deve ser
prevista a capacitagdo da mao—de-obra dos funcionarios.

8 Monitoramento e avaliacdo

O monitoramento deve ser condizente ao escopo (abran-
géncia) das atividades desenvolvidas no processo a ser
analisado e certificado. Sua freqiiéncia e intensidade sdo
relativos e devem basear-se nos seguintes indicadores:

a) Taxas de crescimento, regeneracdo e condicbes da
floresta.



b) A composicdo e as mudancas observadas na fauna e
flora.

c) O rendimento de todos os produtos explorados.

d) Os impactos sociais e ambientais da exploragdo de
outras operagoes.

e) Os custos, a produtividade e a eficiéncia do manejo
florestal.

9 Manutencdo de florestas de alto valor de
conservacao

Florestas de alto valor de conservacdo sdo aquelas
definidas por lei ou por apresentarem caracteristicas de
grande interesse ecoldgico, biolégico ou social. Devem
ser preservadas as suas caracteristicas funcionais e
estruturais e monitoradas.

10 Plantagbes

As plantacbes devem completar o manejo, reduzir as
pressdes e promover a recuperagdo e conservacao das
florestas naturais.

Dessa forma, através da obediéncia a esses critérios e
principios, a FSC pretende desenvolver uma estratégia
de uso sustentavel das florestas nativas, garantindo o
compromisso de serem ambientalmente corretas, social-
mente justas e economicamente viaveis.

Abaixo observa-se o selo da FSC e as diferentes
certificagbes, onde a certificacdo pode ser para toda a
empresa (onde 100% do processo produtivo de toda a
empresa é proveniente de floresta certificada — chama-se
“cadeia de custédia exclusiva”), ou para apenas uma
parte da producdo industrial, sendo que somente essa
parte usa recursos provenientes de floresta certificada
(chama-se “cadeia de custddia ndo exclusiva”).

FSC

100%

From well-managed forests

Cert no. XXX-XXX-000
www fsc org
0 1996 Forest Stewardship Coundil

FSC FSC FSC

Mixed Sources Mixed Sources mah.nﬂ i drmsn? :rﬁs-im
! M aiasd Product group from well-managed group

Product group from well-manag forests, controlled sources and forests, controlled sources and

forests and other controlled sources recycied wood or fiber recyched wood or fiber

Cert no. XXX-XXX-000 Cert no. XXX-XXX-000 Cert no. XXX-XXX-000
www.fscorg wwrw.fsc.ong werw fscorg
© 1996 Forest Stewardenip Council © 1996 Forest Stewardship Council © 1996 Forest Stewardship Council

Fig. 1

Custos

Os custos da certificagdo podem ser diretos e indiretos.



Diretos:

® Das auditorias para a pré-avaliacdo e avaliacdo
completa dos processos e atividades da empresa
solicitante.

® Do monitoramento anual e

® Da taxa anual de manutencdo para o uso da
logomarca FSC.

Indiretos:

® Do manejo florestal como capacitacdo de funcio-
nérios, inventarios, alteracdo de procedimentos ou
tecnologias.

® Da cadeia de custddia, gastos com a separacdo de
produtos certificados e néo certificados.

® E dos gastos para a adequacdo a legislacdo, para a
atualizacéo das taxas e impostos, etc.

s Educador, caso considere interessante obter mais detalhes sobre os principios e critérios do FSC acesse o0 site;
M http://www.ambientebrasil.com.br/composer.php3?base=./florestal/index.html&conteudo=./florestal/certificacao.html
#florestas

Nesse momento, os jovens deverdo mostrar a com-
preensao dos critérios de certificacao.

Solicite que se dividam em dez grupos e distribua um
principio para cada grupo. Estabelega cinco minutos para
gue leiam os principios e em seguida peca para que
sucintamente expliquem com suas palavras o principio. O
educador nesse momento deve administrar o tempo para
que seja suficiente para os dez principios.

Essa atividade podera mostrar 0 quanto eles conseguiram
assimilar do conteddo e proporcionar o surgimento de
davidas, uma vez que para explicar sdo necessérias a
compreensao e assimilacao.
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Gabarito dos Exercicios

Capitulo 1 - Segunda Aula

Situacdo 1 — Identificar qual a causa dos atrasos de entrega dos produtos.
Resposta: Grafico de Pareto.

Situacao 2 — Identificar por que os produtos estdo sendo entregues com atraso.
Resposta: Estratificacao.

Situacdo 3 — Identificar em que etapa da distribuicdo ocorrem problemas.
Resposta: Carta de controle.

Planilha de diagnéstico de eventos para o atraso na entrega de mercadorias, para a
elaboragdo do diagrama de Pareto.

Evento Ocorréncia Porcentagem Porcentagem
acumulada

Danos ao produto no 30 /ano 37%
transporte

Triagem errada de 4/ano 5%
produtos

Extravio de carga 7/ ano 8%
Deficiéncia de vei- 40/ano 49%

culos para transporte

Planilha de dados do evento. Deficiéncia de veiculos para transporte. Média = 6,5
Limite superior = 10 Limite inferior = 3. Dados para analise com o0 método da carta de
controle e de estratificagao.

Periodo | Ocorréncias Motivos Custos (prejuizo)
Jan-fev 10 Férias escolares, carnaval e R$ 12.000,00
enchentes
Mar-abr 5 Manutencéo de veiculo R$ 4.000,00
Maio-jun 3 Férias de funcionarios R$ 2.100,00
Jul-ago 7 Férias escolares e d]s_pensas R$ 8.800,00
por doencgas respiratérias
Set-out 4 Renovacao de contratos R$ 1.300,00
Nov-dez 11 Chu_vas, enchentes e festas R$ 15.000,00
de fim de ano
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Gabarito das Avaliacoes

Avaliacao Teorica 1

1

Para monitorar e controlar a integridade das informagfes que relacionam os
departamentos dentro da empresa, tornando-a mais eficiente e mais agil no
atendimento as necessidades do cliente.

E a relacdo de cliente-fornecedor externo, onde o objetivo final do processo é o
atendimento as necessidades e vulnerabilidades do cliente.

Ela propbe a flexibilidade de toda a cadeia de processo e producdo para que
possa acompanhar as variacdes das demandas de mercado.

Evento | Caracteristica | Ocorréncia em Proporcdo em | Porcentagem
numeracao porcentagem acumulada
decrescente
B Definicdo B 60 44.4% 44,4
G Definicdo G 32 23,7% 68,1
C Definicdo C 28 20,7% 88,8
E Definicdo E 15 13,3% 102,1

O evento B é 0 que provoca maiores problemas e deve ser erradicado rapi-
damente, pois os eventos B e G foram 0s que ocorreram em maior porcentagem
e juntos somam quase 70% de todas as ocorréncias de eventos.

Lideranca quer dizer que os lideres (ou chefes de departamentos) devem ser
exemplos dentro da organizagdo praticando e vivenciando os fundamentos da
cultura de exceléncia. E Relagcdo de Beneficio Mutuo com fornecedores é uma
relacdo de parceria entre clientes e fornecedores, pois compactuam em favor do
melhor atendimento ao cliente final, internalizando a qualidade no processo de
gestdo e melhorando a eficiéncia no atendimento especializado.

Para a sociedade e clientes em geral
1 Melhor relacionamento técnico e comercial com o fornecedor.

2 Aumento da segurancga, confiabilidade e disponibilidade dos bens ou servigos
adquiridos.

3 Mais proteg¢éo ao consumidor.
4 Menor desperdicio e poluigéo.
5 Promogéao do incremento no desenvolvimento tecnolégico da empresa.

Para a empresa

Reducéo de ndo-conformidades de bens e servicos.
Eliminag&o do retrabalho e do custo com garantia e reposicao.
Aumento da competitividade.

Reducao do custo operacional.

Maior sustentacdo em disputas judiciais.

Melhoria da imagem e reputacéo.

Aumento da participacdo no mercado nacional e internacional.
Melhor relacionamento técnico e comercial com o cliente.

0 N O O~ W NP
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9 Maior integracao entre 0s processos e departamentos da empresa.

10 Melhor desempenho organizacional pela promoc¢édo do treinamento, quali-
ficacdo e certificacdo do pessoal.

A meta principal de um SGQ € o atendimento as necessidades dos clientes.
As auditorias de segunda parte visam a avaliacdo dos fornecedores pelos clientes.

A uniformizacdo de padrBes que facilitassem a implantacdo de outros sistemas
de gestdo como a 1SO14001, assim como absorver o0s Varios tipos de
certificagbes.

O P do PDCA representa a fase de planejamento do Sistema de Gestdo. Nesse
momento ,de inicio do planejamento, sdo estabelecidos os objetivos e metas em
parcerias com fornecedores e clientes finais (externos).



Glossario

Amplificacao bioldgica

Em uma cadeia alimentar, uma substadncia como um metal pesado (mercurio) ndo
pode ser eliminada pelo corpo, e a cada nivel tréfico esse metal vai se acumulando.
Por exemplo: a planta absorve o mercurio e acumula em seus tecidos. O peixinho
come a planta e acumula mais ainda, pois come vérias plantas. Um peixdo come
varios peixinhos e acumula mais e mais, e assim por diante.

Anaerdbicas

N&o precisam respirar o oxigénio.

Asbesto

O asbesto, também conhecido como amianto, é formado por feixes de fibras. Estes
feixes, por seu lado, sé@o constituidos por fibras extremamente finas e longas, capazes
de produzir um p6 de particulas muito pequenas que aderem as roupas. As fibras
podem ser inaladas ou engolidas e podem causar sérios problemas de saude.
Aspecto Ambiental

Elemento das atividades, produtos ou servicos de uma organizacdo que pode interagir
com o meio ambiente.

Biodigestores

Equipamento em que se realiza a fermentacdo anaerdbica de biomassa a fim de obter
gas para a producédo de energia elétrica ou gas comburente.

BHC

Inseticida que usa cloro em sua formacao.

Chorume

Liquido produzido pela decomposicao de matéria organica, constituida basicamente
de humus.

Coliformes fecais

Bactérias em forma de bastdo, comuns em aguas de esgoto.

Comburentes
Aquilo que alimenta combustao; aquilo que queima.

Corpos de agua
Porg¢bes superficiais de Agua na crosta terrestre, rios, corregos, riachos.

DDT

Inseticida largamente utilizado em tempos remotos, proibido por lei no Brasil desde
1985. Tem duracgéo prolongada no ambiente (4 a 30 anos) e € acumulativo no corpo
gorduroso dos seres vivos, inclusive do homem.



EPI
Equipamento de protecéo individual, como protetores de ouvido, botas e 6culos.

Esporos

Sado os o6rgdos responsaveis pela reproducdo de um fungo ou uma planta
(samambaias, por exemplo), com aparéncia de pd. No caso dos fungos cada particula
do “pd”, liberado por um fungo maduro, podera dar origem a um novo fungo.

Eutrofizacéo

Processo poluidor decorrente da explosao demogréfica de bactérias devido a grande
concentracdo de nutrientes da decomposicdo da matéria organica. Por competicao
pelo oxigénio, essas bactérias eliminardo os outros seres vivos maiores. Como
algumas sdo anaerbbias facultativas, essas sobreviverdo, ou seja, podem degradar a
matéria organica e sobreviver sem 0 oxigénio. (Obs: aer6bias sdo aquelas que
precisam de oxigénio e anaerébias nao. Facultativas quer dizer que, quando tem
oxigénio respiram oxigénio e quando ndo tem elas sobrevivem sem.)

Farmacos
Qualquer substancia que atua no corpo do ser vivo, como remédios e venenos.

Feedback

Processos ou documentos capazes de indicar se a informacdo ou o produto estdo
saindo ou chegando aos setores, departamentos ou clientes, na velocidade, quanti-
dade ou qualidade certa (ideal). Para que sejam detectadas e corrigidas como nao-
conformidades e se possibilite a melhoria continua.

Formaldeido

Componente organico volatil presente em isolantes de espuma de uréia-formadeildo,
colas, fibras plasticas, cartbes prensados, madeira compensada e base de tapetes.

Hidrocarbonetos

Componente orgénico semivolatil oriundo de pesticidas, fungicidas, combustdo de
madeira, tabaco e querosene.

Holistico

Vem de “holos”, que quer dizer “total’. Carater holistico € o mesmo que: de forma
integral, total, global, completa.

Humus
Matéria organica. Substancia de cor preta e em estado coloidal.

Impacto Ambiental

Qualquer modificacdo do meio ambiente, adversa ou benéfica, que resulte no todo ou
em parte das atividades, produtos ou servicos de uma organizacao.

Lixiviacao

Transferéncia de nutriente intrassistémico em ecossistemas terrestres que ocorre
quando a precipitacdo é canalizada, planta abaixo, pela superficie dos caules, bem



como por lavagem através do dossel diretamente para a precipitacdo na superficie do
solo; movimento de nutrientes dissolvidos dos horizontes no fundo da Terra por
infiltrag@o de agua subterranea.

Manejo

Programa de atividades que coordenam a utilizacdo e exploragcdo dos recursos.
Atualmente os planos de manejo devem ser ecologicamente sustentaveis,
compreendendo o uso de conhecimento e tecnologias que ndo degradem o meio e
promovam a conservacdo e preservacdo dos recursos naturais principalmente os
nativos.

Mitigacao

Ato de minimizar os efeitos da poluicédo, por exemplo.

Nicho

Funcéo do organismo no ecossistema.

Nitrito

Substancia quimica liberada por alguns tipos de bactérias e reacdes quimicas. Em
conjunto com 0s nitratos, 0s nitritos também podem ser utilizados para conservar a
carne, mantendo a cor e inibindo o crescimento de microrganismos. Podem, porém,
formar substancias cancerigenas.

Organismos ou substancias patogénicas
Organismos transmissores de doencas.

Partes interessadas

Internamente a empresa, referem-se aos departamentos participantes do Sistema de
Gestdo Ambiental. Externamente, partes interessadas referem-se as outras empresas
que estdo relacionadas com a producdo, por exemplo, fornecedores, clientes, ter-
ceirizados, agéncias ambientais locais.

Patente
Documento legal que representa o conjunto de direitos exclusivos concedidos pelo
Estado a um inventor.

Pluviosidade
Chuvas.

Prospeccéao

Estudo de viabilidade de componentes para a produgcdo de remédios, utensilios e
matéria-prima em geral.

Semivolatil

Compostos ou substancias quimicas que sdo menos volateis, ou seja, possuem a
capacidade de perder particulas para o ar em temperatura ambiente (e provocarem o
odor) e de poder ser inaladas.



Signatarios

Aqueles gque assinam algum documento e se comprometem com 0 que esta proposto
nele.

Turbidez

Qualidade do liguido que apresenta pouca difusdo de luz. As imagens tornam-se
turvas, sem nitidez.
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APRESENTACAO

Com a aprovagdo da Lei de Crimes Ambientais e sua sancdo pelo Excelentissimo
Senhor Presidente da Republica, a sociedade brasileira, os 6rgdos ambientais e o
Ministério Publico passaram a contar com um instrumento que lhes garantira agilidade
e eficacia na punicédo aos infratores do meio ambiente.

A Lei, entretanto, ndo trata apenas de punicdes severas, ela incorporou métodos e
possibilidades da ndo aplicacdo das penas, desde que o infrator recupere o dano, ou,
de outra forma, pague sua divida a sociedade.

Para iniciar um amplo debate com a sociedade, no que se refere a aplicacdo desta
norma, o IBAMA esta promovendo, no dia em que a mesma entra em vigor - 30 de
marc¢o de 1998, um seminario em todos os estados brasileiros.

A sua contribuicdo é fundamental para o equilibrio dos nossos ecossistemas.

Pode-se afirmar: a lei é boa, mas, para ficar 6tima, todos devem participar da sua
implementacdo, seja através de dendncias ao IBAMA, ao 6rgdo ambiental do Estado
ou ao Ministério Publico, seja através do exercicio diario dos direitos de cidadao.



Afinal, a Constituicdo garante que o meio ambiente ecologicamente equilibrado é bem
de uso comum do povo e que incumbe ao poder publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracoes.

Faca a sua parte.

Eduardo Martins
Presidente do IBAMA

A LEI DA NATUREZA

A natureza é sabia.
Sabia, abundante e paciente.

Sébia porque traz em si o mistério da vida, da reproducdo, da interacdo perfeita e
equilibrada entre seus elementos. Abundante em sua diversidade, em sua riqueza
genética, em sua maravilha e em seus encantos. E é paciente. Nao conta seus ciclos
em horas, minutos e segundos, nem no calendario gregoriano com o qual nos
acostumamos a fazer planos, célculos e contagens.

Sobretudo é generosa, esta no mundo acolhendo o homem com sua inteligéncia, seu
significado divino, desbravador, conquistador e insaciavel.

As vezes, nesse confronto, o0 homem extrapola seus poderes e ela cala. Noutras,
volta-se, numa autodefesa, e remonta seu império sobre a obra humana, tornando a
ocupar seu espaco e sua importancia.

No convivio diuturno, a consciéncia de geragfes na utilizacdo dos recursos naturais
necessita seguir regras claras que considerem e respeitem a sua disponibilidade e
vulnerabilidade.

E assim chegamos ao que as sociedades adotaram como regras de convivéncia, as
praticas que definem padrdes e comportamentos, aliadas a san¢des aplicaveis para o
seu eventual descumprimento: as leis.

Mais uma vez nos valemos das informacdes da prépria natureza para entender como
isso se processa. Assim como o filho traz as caracteristicas genéticas dos pais, as leis
refletem as caracteristicas do tempo/espago em que séo produzidas.

Nesse sentido podemos entender como a Lei de Crimes Ambientais entra no
ordenamento juridico nacional. Se, como ja foi dito, a natureza é abundante, no Brasil
possuimos ndmeros incomparaveis com quaisquer outros paises no que se refere a
rigueza da biodiversidade, com enfoque amplo na flora, fauna, recursos hidricos e
minerais.

Os nameros séo todos no superlativo.

Sua utilizagdo, entretanto, vem se processando, a exemplo de paises mais
desenvolvidos, em niveis que podem alcancar a predacao explicita e irremediavel, ou
a exaustao destes recursos que, embora abundantes, sdo em sua grande maioria
exauriveis.

Dai a importancia desta Lei.

Condutas e atividades consideradas lesivas a0 meio ambiente passam a ser punidas
civil, administrativa e criminalmente. Vale dizer: constatada a degradacdo ambiental, o



poluidor, além de ser obrigado a promover a sua recuperacdo, responde com o
pagamento de multas pecunidrias e com processos criminais.

Principio assegurado no Capitulo do Meio Ambiente da Constituicdo Federal, esta
agora disciplinado de forma especifica e eficaz.

E mais uma ferramenta de cidadania que se coloca a servico do brasileiro, ao lado do
Cddigo de Defesa dos Direitos do Consumidor e do Cdédigo Nacional de Transito,
recentemente aprovado.

Alids, ao se considerar a importancia do Cédigo de Transito, pode-se entender a
relevancia da Lei de Crimes Ambientais. Se o primeiro fixa regras de conduta e
sancfes aos motoristas, ciclistas e pedestres, que levam a diminuicdo do nimero de
acidentes e de perda de vidas humanas, fato por si s6 digno de festejos, a Lei de
Crimes Ambientais vai mais longe.

Ao assegurar principios para manter o meio ambiente ecologicamente equilibrado, ela
protege todo e qualquer cidaddo. Todos que respiram, que bebem agua e que se
alimentam diariamente. Protege, assim, a sadia qualidade de vida para os cidadaos
dessa e das futuras geracoes.

E vai ainda mais longe: protege os rios, as matas, o ar, as montanhas, as aves, 0s
animais, os peixes, o0 planeta!

Afinal, & a Lei da Natureza e, como dissemos, a natureza é sabia.

Ubiracy Araudjo
Procurador Geral do IBAMA

INOVACOES DA LEI

Antes Depois
e Leis esparsas, de dificil e Alegislacdo ambiental é consolidada;
aplicacéo As penas tém uniformizagéo e

gradacéo adequadas e as infracdes
sao claramente definidas

e Pessoajuridica ndo era o Define a responsabilidade da pessoa
responsabilizada criminalmente juridica - inclusive a responsabilidade
penal - e permite a responsabilizacdo
também da pessoa fisica autora ou
co-autora da infragéo.

e Pessoa juridica ndo tinha e Pode ter liquidacao forcada no caso
decretada liquidacéo quando de ser criada e/ou utilizada para
cometia infracdo ambiental. permitir, facilitar ou ocultar crime

definido na lei. E seu patrimdnio é
transferido para o Patrimonio
Penitenciario Nacional.



A reparacédo do dano ambiental .
nao extinguia a punibilidade

Impossibilidade de aplicacdo o
direta de pena restritiva de
direito ou multa

Aplicacdo das penas alternativas o
era possivel para crimes cuja

pena privativa de liberdade fosse
aplicada até 02 (dois) anos.

A destinacéo dos produtos e o
instrumentos da infracdo néo era
bem definida.

Matar um animal da fauna o
silvestre, mesmo para se
alimentar, era crime inafiancavel.

Maus tratos contra animais o
domeésticos e domesticados era
contravencao.

N&o havia disposicfes claras .
relativas a experiéncias
realizadas com animais.

Pichar e grafitar ndo tinham .
penas claramente definidas.

A prética de soltura de balbes .
nao era punida de forma clara.

A punicdo é extinta com
apresentacdo de laudo que comprove
a recuperacéo do dano ambiental

A partir da constatacdo do dano
ambiental, as penas alternativas ou a
multa podem ser aplicadas
imediatamente.

E possivel substituir penas de prisdo
até 04 (quatro) anos por penas
alternativas, como a prestacao de
servicos a comunidade. A grande
maioria das penas previstas na lei
tem limite maximo de 04 (quatro)
anos.

Produtos e subprodutos da fauna e
flora podem ser doados ou
destruidos, e os instrumentos
utilizados quando da infragcdo podem
ser vendidos.

Matar animais continua sendo crime.
No entanto, para saciar a fome do
agente ou da sua familia, a lei
descriminaliza o abate.

Além dos maus tratos, o abuso
contra estes animais, bem como aos
nativos ou exéticos, passa a ser
crime.

Experiéncias dolorosas ou cruéis em
animal vivo, ainda que para fins
didaticos ou cientificos, sao
consideradas crimes, quando
existirem recursos alternativos

A prética de pichar, grafitar ou de
gualquer forma conspurcar edificacdo
ou monumento urbano, sujeita o
infrator a até um ano de detencéo.

Fabricar, vender, transportar ou soltar
balGes, pelo risco de causar
incéndios em florestas e areas
urbanas, sujeita o infrator a prisao e
multa.



Destruir ou danificar plantas de .
ornamentacao em areas

publicas ou privadas, era

considerado contravengao.

O acesso livre as praias era .
garantido, entretanto, sem

prever punicao criminal a quem

o impedisse.

Desmatamentos ilegais e outras
infracBes contra a flora eram
considerados contravencoes.

A comercializacao, o transporte
e 0 armazenamento de produtos
e subprodutos florestais eram
punidos como contravencao.

A conduta irresponsavel de .
funcionarios de 6rgdos

ambientais ndo estava

claramente definida.

As multas, na maioria, eram o
fixadas através de instrumentos
normativos passiveis de

contestacao judicial.

A multa maxima por hectare, .
metro cubico ou fragéo era de
R$ 5 mil.

Destruicdo, dano, lesdo ou maus
tratos as plantas de ornamentagéo é
crime, punido por até 01 (um) ano.

Quem dificultar ou impedir o uso
publico das praias esta sujeito a até
05 (cinco) anos de priséo.

O desmatamento ndo autorizado
agora é crime, além de ficar sujeito a
pesadas multas.

Comprar, vender, transportar,
armazenar madeira, lenha ou carvéo,
sem licenca da autoridade
competente, sujeita o infrator a até 01
(um) ano de prisdo e multa.

Funcionario de érgdo ambiental que
fizer afirmacéo falsa ou enganosa,
omitir a verdade, sonegar
informacdes ou dados em
procedimentos de autorizac&o ou
licenciamento ambiental, pode pegar
até 03 (trés) anos de cadeia.

A fixacao e aplicacdo de multas tém
a forca da lei.

A multa administrativa varia de R$ 50
a R$ 50 milhGes.

LEI DE CRIMES AMBIENTAIS
Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998*

Dispde sobre as sansdes penais e administrativas derivadas de condutas e
atividades lesivas ao meio ambiente, e d& outras providéncias.

O Presidente da Republica
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:



Capitulo |

Disposi¢cdes Gerais

Art. 1°. (VETADO)

Art. 2°. Quem, de qualquer forma, concorre para a pratica dos crimes previstos nesta
Lei, incide nas penas a estes cominadas, na medida da sua culpabilidade, bem como
o diretor, 0o administrador, o membro de conselho e de 6rgéo técnico, o auditor, o
gerente, o preposto ou mandatario de pessoa juridica, que, sabendo da conduta
criminosa de outrem. deixar de impedir a sua pratica. quando podia agir para evita-la.

Art. 3° As pessoas juridicas serdo responsabilizadas administrativa, civil e
penalmente conforme o disposto nesta Lei, nos casos em que a infracdo seja cometida
por decisdo de seu representante legal ou contratual, ou de seu érgao colegiado, no
interesse ou beneficio de sua entidade.

Paragrafo Unico. A responsabilidade das pessoas juridicas ndo exclui a das pessoas
fisicas, autoras, co-autoras ou participes do mesmo fato.

Art. 4° Podera ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que sua personalidade
for obstaculo ao ressarcimento de prejuizos causados a qualidade do meio ambiente.

Art. 5°. (VETADO)

Capitulo 1l

Da Aplicacao da Pena

Art. 6° Para imposicdo e gradacdo da penalidade, a autoridade competente
observaré:

| - a gravidade do fato, tendo em vista os motivos da infracdo e suas consequéncias
para a saude publica e para 0 meio ambiente;

Il - os antecedentes do infrator quanto ao cumprimento da legislacdo de interesse
ambiental,

Il - a situacdo econdmica do infrator, no caso de multa.
Art. 7°.  As penas restritivas de direitos sdo autbnomas e substituem as privativas de
liberdade quando:

| - tratar-se de crime culposo ou for aplicada a pena privativa de liberdade inferior a
quatro anos;

Il - a culpabilidade, os antecedentes, a conduta social e personalidade do condenado,
bem como os motivos e as circunstancias do crime indicarem que a substituicdo seja
suficiente para efeitos de reprovacao e prevencédo do crime.

Paragrafo Unico. As penas restritivas de direitos a que se refere este artigo terdo a
mesma duracao da pena privativa de liberdade substituida.

Art. 8° As penas restritivas de direito sdo:
| - prestagéo de servigos a comunidade;

Il - interdicdo tempordria de direitos;



Il - suspenséo parcial ou total de atividades;
IV - prestacdo pecuniaria;

V - recolhimento domiciliar.

Art. 9°. A prestacédo de servicos a comunidade consiste na atribuicdo ao condenado
de tarefas gratuitas junto a parques e jardins publicos e unidades de conservacao e,
no caso de dano da coisa particular, publica ou tombada, na restauragédo desta, se
possivel.

Art. 10. As penas de interdi¢cdo temporéria de direito sdo a proibicdo de o condenado
contratar com o Poder Publico, de receber incentivos fiscais ou quaisquer outros
beneficios, bem como de participar de licitagdes pelo prazo de cinco anos, no caso de
crimes dolosos, e de trés anos, no de crimes culposos.

Art. 11. A suspensdo de atividades serd aplicada quando estas ndo estiverem
obedecendo as prescri¢cdes legais.

Art. 12. A prestacdo pecuniaria consiste no pagamento em dinheiro a vitima ou a
entidade publica ou privada com fim social, de importancia fixada pelo juiz, néo inferior
a um salario minimo nem superior a trezentos e sessenta salarios minimos. O valor
pago sera deduzido do montante de eventual reparacao civil, a que for condenado o
infrator.

Art. 13. O recolhimento domiciliar baseia-se na autodisciplina e senso de
responsabilidade do condenado, que deverda, sem vigilancia, trabalhar, frequentar
curso ou exercer atividade autorizada, permanecendo recolhido nos dias e horérios de
folga em residéncia ou em qualquer local destinado a sua moradia habitual, conforme
estabelecido na sentenca condenatoria.

Art. 14. Sa&o circunstancias que atenuam a pena:
| - baixo grau de instrucdo ou escolaridade do agente;

Il - arrependimento do infrator, manifestado pela espontanea reparacdo do dano, ou
limitac&o significativa da degradacao ambiental causada;

lll - comunicacgdo prévia pelo agente, do perigo iminente de degradacdo ambiental;
IV - colaboracdo com os agentes encarregados da vigilancia e do controle ambiental.

Art. 15. Sao circunstancias que agravam a pena, quando ndo constituem ou
qualificam o crime:

| - reincidéncia nos crimes de natureza ambiental;

Il - ter o agente cometido a infracao:

a) para obter vantagem pecuniaria;

b) coagindo outrem para a execugédo material da infragao;

c) afetando ou expondo a perigo, de maneira grave, a saude publica ou o meio
ambiente;

d) concorrendo para danos a propriedade alheia;

e) atingindo areas de unidades de conservacao ou areas sujeitas, por ato do Poder
Publico, a regime especial de uso;



f) atingindo areas urbanas ou quaisquer assentamentos humanos;

g) em periodo de defeso a fauna;

h) em domingos ou feriados;

i) anoite;

i) em épocas de seca ou inundagoes;

[) no interior do espaco territorial especialmente protegido;

m) com o emprego de métodos cruéis para abate ou captura de animais;

n) mediante fraude ou abuso de confianca;

0) mediante abuso do direito de licencga, permisséo ou autorizacdo ambiental,

p) no interesse de pessoa juridica mantida, total ou parcialmente, por verbas publicas
ou beneficiada por incentivos fiscais;

g) atingindo espécies ameacadas, listadas em relatérios oficiais das autoridades
competentes;

r) facilitada por funcionario publico no exercicio de suas fungdes.

Art. 16. Nos crimes previstos nesta Lei, a suspenséo condicional da pena pode ser
aplicada nos casos de condenacdo a pena privativa de liberdade ndo superior a trés
anos.

Art. 17. A verificacdo da reparacdo a que se refere o § 2° do art. 78 do Cddigo Penal
sera feita mediante laudo de reparacdo do dano ambiental, e as condi¢cdes a serem
impostas pelo juiz deveréo relacionar-se com a prote¢cdo ao meio ambiente.

Art. 18. A multa sera calculada segundo os critérios do Cddigo Penal; se revelar-se
ineficaz, ainda que aplicada no valor maximo, podera ser aumentada até trés vezes,
tendo em vista o valor da vantagem econémica auferida.

Art. 19. A pericia de constatacdo do dano ambiental, sempre que possivel, fixara o
montante do prejuizo causado para efeitos de prestagéo de fianca e calculo de multa.

Paragrafo Unico. A pericia produzida no inquérito civil ou no juizo civel podera ser
aproveitada no processo penal, instaurando-se o contraditorio.

Art. 20. A sentencga penal condenatoria, sempre que possivel, fixara o valor minimo
para reparacdo dos danos causados pela infracdo, considerando os prejuizos sofridos
pelo ofendido ou pelo meio ambiente.

Paragrafo Unico. Transitada em julgado a sentenca condenatdria, a execucdo podera
efetuar-se pelo valor fixado nos termos do caput, sem prejuizo da liquidagdo para
apuracdo do dano efetivamente sofrido.

Art. 21. As penas aplicaveis isolada, cumulativa ou alternativamente as pessoas
juridicas, de acordo com o disposto no art. 3°. sdo:

| - multa;
Il - restritivas de direitos;

Il - prestacdo de servigcos a comunidade.

Art. 22. As penas restritivas de direito da pessoa juridica séo:



| - suspenséo parcial ou total de atividades;
Il - interdicdo temporaria de estabelecimento, obra ou atividade;

lll - proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como dele obter subsidios,
subvencdes ou doacdes.

§ 1° A suspensdo de atividades serd aplicada quando estas nao estiverem
obedecendo as disposi¢cfes legais ou regulamentares, relativas a protecdo do meio
ambiente.

§ 2°. A interdicdo serd aplicada quando o estabelecimento, obra ou atividade estiver
funcionando sem a devida autorizacdo, ou em desacordo com a concedida, ou com
violacdo de disposicao legal ou regulamentar.

§ 3° A proibicdo de contratar com o Poder Publico e dele obter subsidios,
subvencdes ou doac¢des ndo podera exceder o prazo de dez anos.

Art. 23. A prestacdo de servicos a comunidade pela pessoa juridica consistira em:

| - custeio de programas e de projetos ambientais;

Il - execucédo de obras de recuperacado de areas degradadas;

lIl - manutencdo de espacos publicos;

IV - contribui¢cdes a entidades ambientais ou culturais publicas.

Art. 24. A pessoa juridica constituida ou utilizada, preponderantemente, com o fim de
permitir, facilitar ou ocultar a pratica de crime definido nesta Lei ter4 decretada sua
liquidag&o forcada, seu patriménio sera considerado instrumento do crime e como tal
perdido em favor do Fundo Penitenciario Nacional.

Capitulo 1l

Da Apreensdo do Produto e do Instrumento de Infracdo Administrativa ou de
Crime

Art. 25. Verificada a infracdo, serdo apreendidos seus produtos e instrumentos,
lavrando-se 0s respectivos autos.

§ 1° Os animais serdo libertados em seu habitat ou entregues a jardins zooldgicos,
fundacdes ou entidades assemelhadas, desde que figuem sob a responsabilidade de
técnicos habilitados.

§ 2° Tratando-se de produtos pereciveis ou madeiras, serdo estes avaliados e
doados a instituicdes cientificas, hospitalares, penais e outras com fins beneficentes.

§ 3° Os produtos e subprodutos da fauna ndo pereciveis seréo destruidos ou doados
a instituicBes cientificas, culturais ou educacionais.

§ 4° Os instrumentos utilizados na pratica da infracdo serdo vendidos, garantida a
sua descaracterizagdo por meio da reciclagem.



Capitulo IV

Da Acéo e do Processo Penal

Art. 26. Nas infracbes penais previstas nesta Lei, a acdo penal é publica
incondicionada.

Paragrafo unico. (VETADO)

Art. 27. Nos crimes ambientais de menor potencial ofensivo, a proposta de aplicacdo
imediata de pena restritiva de direitos ou multa, prevista no art. 76 da Lei n® 9.099, de
26 de setembro de 1995, somente podera ser formulada desde que tenha havido a
prévia composi¢do do dano ambiental, de que trata o art. 74 da mesma lei, salvo em
caso de comprovada impossibilidade.

Art. 28. As disposicOes do art. 89 da Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995,
aplicam-se aos crimes de menor potencial ofensivo definidos nesta Lei, com as
seguintes modificac¢des:

| - a declaracdo de extingdo de punibilidade, de que trata o § 5° do artigo referido no
caput. dependera de laudo de constatacdo de reparacdo do dano ambiental,
ressalvada a impossibilidade prevista no inciso | do § 1° do mesmo artigo;

Il - na hipotese de o laudo de constatagdo comprovar ndo ter sido completa a
reparagdo, o prazo de suspensao do processo sera prorrogado, até o periodo maximo
previsto no artigo referido no caput, acrescido de mais um ano, com suspensao do
prazo da prescri¢ao;

lll - no periodo de prorrogacdo, ndo se aplicardo as condi¢des dos incisos Il, Il e IV
do § 1° do artigo mencionado no caput;

BN

IV - findo o prazo de prorrogacdo, proceder-se-4 a lavratura de novo laudo de
constatacdo de reparacdo do dano ambiental, podendo, conforme seu resultado, ser
novamente prorrogado o periodo de suspensdo, até o maximo previsto no inciso Il
deste artigo, observado o disposto no inciso lll;

V - esgotado o prazo maximo de prorrogacdo, a declaracdo de extingdo de
punibilidade dependeréa de laudo de constatacdo que comprove ter o acusado tomado
as providéncias necessarias a reparacéo integral do dano.

Capitulo V

Dos Crimes contra o Meio Ambiente

Secao |
Dos Crimes contra a Fauna

Art. 29. Matar, perseguir, cacar, apanhar, utilizar espécimes da fauna silvestre,
nativos ou em rota migratéria, sem a devida permissao, licenca ou autorizacdo da
autoridade competente, ou em desacordo com a obtida:

Pena - detencéo de seis meses a um ano, e multa.

1°. Incorre nas mesmas penas:



| - quem impede a procriacdo da fauna, sem licenca, autorizacdo ou em desacordo
com a obtida;

Il - quem modifica, danifica ou destroi ninho, abrigo ou criadouro natural;

Il - guem vende, expbe a venda, exporta ou adquire, guarda, tem em cativeiro ou
depdsito, utiliza ou transporta ovos, larvas ou espécimes da fauna silvestre, nativa ou
em rota migratéria, bem como produtos e objetos dela oriundos, provenientes de
criadouros ndo autorizados ou sem a devida licenca, permissdo ou autorizacdo da
autoridade competente.

§ 2° No caso de guarda doméstica de espécie silvestre ndo considerada ameacada
de extincéo, pode o juiz, considerando as circunstancias, deixar de aplicar a pena.

§ 3° S&o espécimes da fauna silvestre todos aqueles pertencentes as espécies
nativas, migratorias e quaisquer outras, aquaticas ou terrestres, que tenham todo ou
parte de seu ciclo de vida ocorrendo dentro dos limites do territério brasileiro, ou em
aguas jurisdicionais brasileiras.

§ 4° A pena é aumentada de metade, se o crime é praticado:

| - contra espécie rara ou considerada ameacada de extin¢cdo, ainda que somente no
local da infracéo;

Il - em periodo proibido & caca,;
[ll - durante a noite;

IV - com abuso de licenca;

V - em unidade de conservacgéo;

VI - com emprego de métodos ou instrumentos capazes de provocar destruicdo em
massa.

8§ 5° A pena é aumentada até o triplo, se o crime decorre do exercicio de caca
profissional.

§ 6°. As disposicOes deste artigo ndo se aplicam aos atos de pesca.

Art. 30. Exportar para o exterior peles e couros de anfibios e répteis em bruto, sem a
autorizacao da autoridade ambiental competente:

Pena - reclusdo, de um a trés anos, e multa.
Art. 31. Introduzir espécime animal no Pais, sem parecer técnico oficial favoravel e
licenca expedida por autoridade competente:

Pena - detencéo, de trés meses a um ano, e multa.

Art. 32. Praticar ato de abuso, maus-tratos, ferir ou mutilar animais silvestres,
domeésticos ou domesticados, nativos ou exoticos:

Pena - detencdo, de trés meses a um ano, e multa.

§ 1° |Incorre nas mesmas penas quem realiza experiéncia dolorosa ou cruel em
animal vivo, ainda que para fins didaticos ou cientificos, quando existirem recursos
alternativos.

§ 2°. A pena é aumentada de um sexto a um terco, se ocorre morte do animal.



Art. 33. Provocar, pela emissdo de efluentes ou carreamento de materiais, 0
perecimento de espécimes da fauna aquatica existentes em rios, lagos, acudes,
lagoas, baias ou aguas jurisdicionais brasileiras:

Pena - detencéo, de um a trés anos, ou multa, ou ambas cumulativamente.
Paragrafo Gnico. Incorre nas mesmas penas:

| - quem causa degradacdo em viveiros, acudes ou estacdes de aquicultura de
dominio publico;

Il - gquem explora campos naturais de invertebrados aquaticos e algas, sem licenca,
permissao ou autorizacdo da autoridade competente;

Il - quem fundeia embarcacbes ou lanca detritos de qualquer natureza sobre bancos
de moluscos ou corais, devidamente demarcados em carta nautica.

Art. 34. Pescar em periodo no qual a pesca seja proibida ou em lugares interditados
por 6rgdo competente:

Pena - detencdo. de um a trés anos, ou multa, ou ambas as penas
cumulativamente.

Paragrafo Unico. Incorre nas mesmas penas quem:

| - pesca espécies que devam ser preservadas ou espécimes com tamanhos
inferiores aos permitidos;

Il - pesca quantidades superiores as permitidas, ou mediante a utilizacdo de
aparelhos, petrechos, técnicas e métodos nao permitidos;

Ill - transporta, comercializa, beneficia ou industrializa espécimes provenientes da
coleta, apanha e pesca proibida.

Art. 35. Pescar mediante a utilizacao de:

| - explosivos ou substancias que, em contato com a agua, produzam efeito
semelhante.

Il - substancias toxicas, ou outro meio proibido pela autoridade competente.
Pena - reclusdo de um ano a cinco anos.

Art. 36. Para os efeitos desta Lei, considera-se pesca todo ato tendente a retirar,
extrair, coletar, apanhar, apreender ou capturar espécimes dos grupos dos peixes,
crustdceos, moluscos e vegetais hidrébios, suscetiveis ou ndo de aproveitamento
econdmico, ressalvadas as espécies ameacados de extingdo, constantes nas listas
oficiais de fauna e da flora.

Art. 37. N&o é crime o abate de animal, quando realizado:
| - em estado de necessidade, para saciar a fome do agente ou de sua familia;

Il - para proteger lavouras, pomares e rebanhos da acéo predatéria ou destruidora de
animais, desde que legal e expressamente autorizado pela autoridade competente;

ll - (VETADO)

IV - por ser nocivo o animal, desde que assim caracterizado pelo érgdo competente.



Secao Il
Dos Crimes contra a Flora

Art. 38. Destruir ou danificar floresta considerada de preservacdo permanente,
mesmo que em formacao, ou utiliza-la com infringéncia das normas de protecao:

Pena - detencdo, de um a trés anos, ou multa, ou ambas as penas cumulativamente.
Paragrafo Unico. Se o crime for culposo, a pena sera reduzida a metade.

Art. 39. Cortar arvores em floresta considerada de preservacdo permanente, sem
permissdo da autoridade competente.

Pena - detencdo, de um a trés anos, ou multa, ou ambas as penas cumulativamente.

Art. 40. Causar dano direto ou indireto as Unidades de Conservacdo e as areas de
que trata o art. 27 do Decreto n° 99.274, de 6 de junho de 1990, independentemente
de sua localizacéo.

Pena - reclusdo, de um a cinco anos.

§ 1° Entende-se por Unidades de Conservacdo as Reservas Bioldgicas, Reservas
Ecoldgicas, Estacdes Ecoldgicas, Parques Nacionais, Estaduais e Municipais. Areas
de Protecdo Ambiental, Florestas Nacionais, Estaduais e Municipais, Areas de
Relevante Interesse Ecoldgico e Reservas Extrativistas ou outras a serem criadas pelo
Poder Publico.

§ 2°. A ocorréncia de dano afetando espécies ameacadas de extingdo no interior das
Unidades de Conservagdo sera considerada circunstancia agravante para a fixagéo
da pena.

§ 3°. Se o crime for culposo, a pena sera reduzida a metade.

Art. 41. Provocar incéndio em mata ou floresta:
Pena - reclusdo, de dois a quatro anos, e multa.

Paragrafo Unico. Se o crime é culposo, a pena é de detencdo de seis meses a um
ano, e multa.

Art. 42. Fabricar, vender, transportar ou soltar baldes que possam provocar incéndios
nas florestas e demais formas de vegetacdo, em &reas urbanas ou qualquer tipo de
assentamento humano:

Pena - deteng&o, de um a trés anos, ou multa, ou ambas as penas cumulativamente.
Art. 43. (VETADO)

Art. 44. Extrair de florestas de dominio publico ou consideradas de preservacao
permanente, sem prévia autorizacdo, pedra, areia, cal ou qualquer espécie de
minerais:

Pena - detencéo, de seis meses a um ano, e multa.



Art. 45. Cortar ou transformar em carvdo madeira de lei, assim classificada por ato
do Poder Publico, para fins industriais, energéticos ou para qualquer outra exploracao,
econdmica ou ndo, em desacordo com as determinagdes legais:

Pena - reclusdo, de um a dois anos, e multa.

Art. 46. Receber ou adquirir, para fins comerciais ou industriais, madeira, lenha,
carvdo e outros produtos de origem vegetal, sem exigir a exibicdo de licenca do
vendedor, outorgada pela autoridade competente, e sem munir-se da via que devera
acompanhar o produto até final beneficiamento.

Pena - detencado, de seis meses a um ano, e multa.

Paragrafo Unico. Incorre nas mesmas penas quem vende, expbe a venda, tem em
depdsito, transporta ou guarda madeira, lenha, carvdo e outros produtos de origem
vegetal, sem licenca valida para todo o tempo da viagem ou do armazenamento,
outorgada pela autoridade competente.

Art. 47. (VETADO)

Art. 48. Impedir ou dificultar a regeneracao natural de florestas e demais formas de
vegetacao:

Pena - detencdo, de seis meses a um ano, e multa.

Art. 49. Destruir, danificar, lesar ou maltratar, por qualguer modo ou meio, plantas
de ornamentacao de logradouros publicos ou em propriedade privada alheia:

Pena - detencdo, de trés meses a um ano, ou multa, ou ambas as penas
cumulativamente.

Paragrafo Unico - No crime culposo, a pena é de um a seis meses, ou multa.

Art. 50. Destruir ou danificar florestas nativas ou plantadas ou vegetacao fixadora de
dunas, protetora de mangues, objeto de especial preservacao:

Pena - detencdo, de trés meses a um ano, e multa.

Art. 51. Comercializar motossera ou utiliza-la em florestas e nas demais formas de
vegetacdo, sem licenca ou registro da autoridade competente:

Pena - detencéo, de trés meses a um ano, e multa.

Art. 52. Penetrar em Unidades de Conservacdo conduzindo substancias ou
instrumentos préprios para caca ou para exploracdo de produtos ou subprodutos
florestais, sem licenca da autoridade competente:

Pena - detencdo, de seis meses a um ano, e multa.

Art. 53. Nos crimes previstos nesta Se¢do, a pena é aumentada de um sexto a um
terco se:



| - do fato resulta a diminuicdo de &guas naturais, a erosdo do solo ou a modificagédo
do regime climatico;

Il - o crime é cometido:
a) no periodo de queda das sementes;
b) no periodo de formacado de vegetacoes;

C) contra espécies raras ou ameacadas de extincdo, ainda que a ameaga ocorra
somente no local da infracao;

d) em época de seca ou inundacgéo;

e) durante a noite, em domingo ou feriado.

Secéo Il
Da Poluigéo e outros Crimes Ambientais

Art. 54. Causar poluicao de qualquer natureza em niveis tais que resultemou possam
resultar em danos a saude humana, ou que provoquem a mortandade de animais ou
a destruicao significativa da flora:

Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e multa.
§ 1°. Se o crime é culposo:
Pena - detencdo, de seis meses a um ano, e multa.

§ 29 Seocrime:
| - tornar uma area, urbana ou rural, impropria para a ocupacéo humana;

Il - causar poluicdo atmosférica que provoque a retirada, ainda que momentanea, dos
habitantes das areas afetadas, ou que cause danos diretos a salde da populagéo.

[ll - causar poluicdo hidrica que torne necesséria a interrup¢do do abastecimento
publico de agua de uma comunidade;

IV - dificultar ou impedir o0 uso publico das praias;

V - ocorrer por lancamento de residuos sélidos, liquidos ou gasosos. ou detritos, 6leos
ou substancias oleosas, em desacordo com as exigéncias estabelecidas em leis ou
regulamentos:

Pena - reclusdo, de um a cinco anos.

§ 3°. Incorre nas mesmas penas previstas no paragrafo anterior quem deixar de
adotar, quando assim o exigir a autoridade competente, medidas de precaugdo em
caso de risco de dano ambiental grave ou irreversivel.

Art. 55. Executar pesquisa, lavra ou extracdo de recursos minerais sem a
competente autorizacdo, permissdo, concessdo ou licenca, ou em desacordo com a
obtida:

Pena - detencdo, de seis meses a um ano, e multa.



Paragrafo Gnico. Nas mesmas penas incorre quem deixa de recuperar a area
pesquisada ou explorada, nos termos da autorizacdo, permissao, licenca, concessao
ou determinacao do érgdo competente.

Art. 56. Produzir, processar, embalar, importar, exportar, comercializar, fornecer,
transportar, armazenar, guardar, ter em depdsito ou usar produto ou substancia
toxica, perigosa ou nociva a saude humana ou ao meio ambiente, em desacordo com
as exigéncias estabelecidas em leis ou nos seus regulamentos:

Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e multa.

§ 1° Nas mesmas penas incorre quem abandona os produtos ou substancias
referidos no caput, ou os utiliza em desacordo com as normas de seguranga.

§ 2°. Se o produto ou a substancia for nuclear ou radioativa, a pena é aumentada de
um sexto a um terco.

§ 3°. Se o crime é culposo:

Pena - detencdo, de seis meses a um ano, e multa.
Art. 57. (VETADO)

Art. 58. Nos crimes dolosos previstos nesta Secédo, as penas serdo aumentadas:

| - de um sexto a um terco, se resulta dano irreversivel a flora ou ao meio ambiente
em geral;

I - de um terco até a metade, se resulta lesdo corporal de natureza grave em
outrem;

[l - até o dobro, se resultar a morte de outrem.

Paragrafo Unico. As penalidades previstas neste artigo somente serdo aplicadas se do
fato ndo resultar crime mais grave.

Art. 59. (VETADO)

Art. 60. Construir, reformar, ampliar, instalar ou fazer funcionar, em qualquer parte
do territorio nacional, estabelecimentos, obras ou servigos potencialmente poluidores,
sem licenca ou autorizacdo dos 6rgdos ambientais competentes, ou contrariando as
normas legais e regulamentares pertinentes:

Pena - detencdo, de um a seis meses, ou multa, ou ambas as penas
cumulativamente.

Art. 61. Disseminar doenca ou praga Ou espécies que possam causar dano a
agricultura, a pecuéaria, a fauna, a flora ou aos ecossistemas:

Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e multa.



Secéao IV
Dos Crimes contra o Ordenamento Urbano e o Patriménio Cultural

Art. 62. Destruir, inutilizar ou deteriorar:
| - bem especialmente protegido por lei, ato administrativo ou deciséo judicial;

Il - arquivo, registro, museu, biblioteca, pinacoteca, instalacdo cientifica ou similar
protegido por lei, ato administrativo ou decisao judicial:

Pena - reclusao, de um a trés anos, e multa.

Paragrafo Unico. Se o crime for culposo, a pena é de seis meses a um ano de
detencdo, sem prejuizo da multa.

Art. 63. Alterar 0 aspecto ou estrutura de edificacdo ou local especialmente protegido
por lei, ato administrativo ou decisdo judicial, em razdo de seu valor paisagistico,
ecoldgico, turistico, artistico, historico, cultural, religioso, arqueolégico, etnogréafico
ou monumental, sem autorizagdo da autoridade competente ou em desacordo com a
concedida:

Pena - reclusdo, de um a trés anos, e multa.

Art. 64. Promover constru¢cdo em solo ndo edificavel, ou no seu entorno, assim
considerado em razao de seu valor paisagistico, ecolégico, artistico, turistico, histérico,
cultural. religioso, arqueolodgico. etnografico ou monumental, sem autorizacdo da
autoridade competente ou em desacordo com a concedida:

Pena - detencéo, de seis meses a um ano, e multa.

Art. 65. Pichar, grafitar ou por outro meio conspurcar edificagdo ou monumento
urbano:

Pena - detencdo, de trés meses a um ano, e multa.

Paragrafo Unico. Se o ato for realizado em monumento ou coisa tombada em virtude
do seu valor artistico, arqueoldgico ou histérico, a pena é de seis meses a um ano de
detencéo, e multa.

Secédo V
Dos Crimes contra a Administracdo Ambiental

Art. 66. Fazer o funcionério publico afirmacao falsa ou enganosa, omitir a verdade,
sonegar informacfes ou dados técnico-cientificos em procedimentos de autorizacdo
ou de licenciamento ambiental:

Pena - reclusdo, de um a trés anos, e multa.

Art. 67. Conceder o funcionario publico licenca, autorizacdo ou permissdao em
desacordo com as normas ambientais, para as atividades, obras ou servicos cuja
realizacao depende de ato autorizativo do Poder Publico:

Pena - detencdo, de um a trés anos, e multa.



Paragrafo Unico. Se o crime é culposo, a pena é de trés meses a um ano de
detencédo, sem prejuizo da multa.

Art. 68. Deixar, aquele que tiver o dever legal ou contratual de fazé-lo, de cumprir
obrigacédo de relevante interesse ambiental:

Pena - detencdo, de um a trés anos, e multa.

Paragrafo Unico. Se o crime é culposo, a pena é de trés meses a um ano, sem
prejuizo da multa.

Art. 69. Obstar ou dificultar a acao fiscalizadora do Poder Publico no trato de
questdes ambientais.

Pena - detencdo, de um a trés anos, e multa.

Capitulo VI

Da Infracdo Administrativa

Art. 70. Considera-se infragdo administrativa ambiental toda acdo ou omissdo que
viole as regras juridicas de uso, gozo, promocdo, protecado e recuperacdo do meio
ambiente.

§ 1°. S&o autoridades competentes para lavrar auto de infracdo ambiental e instaurar
processo administrativo os funcionarios de érgdos ambientais integrantes do Sistema
Nacional de Meio Ambiente - SISNAMA, designados para as atividades de fisca-
lizacdo, bem como os agentes das Capitanias dos Portos, do Ministério da Marinha.

§ 2°. Qualquer pessoa, constatando infracdo ambiental, podera dirigir representacao
as autoridades relacionadas no paragrafo anterior, para efeito do exercicio do seu
poder de policia.

§ 3°. A autoridade ambiental que tiver conhecimento de infracdo ambiental é obrigada
a promover a sua apuracao imediata, mediante processo administrativo préprio, sob
pena de co-responsabilidade.

§ 4° As infracbes ambientais sdo apuradas em processo administrativo proprio,
assegurado o direito de ampla defesa e o contraditério, observadas as disposi¢cdes
desta Lei.

Art. 71. O processo administrativo para apuracdo de infracdo ambiental deve
observar 0s seguintes prazos maximos:

| - vinte dias para o infrator oferecer defesa ou impugnacédo contra o auto de infracéo,
contados da data da ciéncia da autuacao;

Il - trinta dias para a autoridade competente julgar o auto de infracdo, contados da
data da sua lavratura apresentada ou ndo a defesa ou impugnacéo;

[l - vinte dias para o infrator recorrer da decisdo condenatoria a insténcia superior do
Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA, ou a Diretoria de Portos e Costas, do
Ministério da Marinha, de acordo com o tipo de autuacao;

IV - cinco dias para o pagamento de multa, contados da data do recebimento da
notificagao.



Art. 72. As infracbes administrativas sdo punidas com as seguintes sancoes,
observado o disposto no art. 6°:

| - adverténcia;
Il - multa simples;
1l - multa diaria;

IV - apreensdo dos animais, produtos e subprodutos da fauna e flora, instrumentos,
petrechos, equipamentos ou veiculos de qualquer natureza utilizados na infragéo;

V - destruicao ou inutilizacdo do produto;

VI - suspenséo de venda e fabricacdo do produto;
VIl - embargo de obra ou atividade;

VIII - demolic&o de obra;

IX - suspenséo parcial ou total das atividades;

X - (VETADO)

Xl - restritiva de direitos.

§ 1° Se o infrator cometer, simultaneamente, duas ou mais infracbes, ser-lhe-ao
aplicadas, cumulativamente, as sancfes a elas cominadas.

§ 2°. A adverténcia sera aplicada pela inobservancia das disposi¢fes desta Lei e da
legislagdo em vigor, ou de preceitos regulamentares, sem prejuizo as demais sancdes
previstas neste artigo.

§ 3° A multa simples seré aplicada sempre que o agente, por negligéncia ou dolo:

| - advertido por irregularidades que tenham sido praticadas, deixar de sana-las, no
prazo assinalado por 6rgdao competente do SISNAMA ou pela Capitania dos Portos, do
Ministério da Marinha;

Il - opuser embarago a fiscalizacdo dos 6rgdos do SISNAMA ou da Capitania dos
Portos do Ministério da Marinha;

§ 4° A multa simples pode ser convertida em servicos de preservacdo, melhoria e
recuperacdo da qualidade do meio ambiente.

8§ 5° A multa diaria ser4 aplicada sempre que o cometimento da infracdo se
prolongar no tempo.

§ 6°. A apreensdo e destruicdo referidas nos incisos IV e V do caput obedeceréo ao
disposto no art. 25 desta Lei.

8§ 7°. As sancg0Oes indicadas nos incisos VI a IX do caput serdo aplicadas quando o
produto, a obra, a atividade ou o estabelecimento ndo estiverem obedecendo as
prescricdes legais ou regulamentares.

8§ 8°. As sancdes restritivas de direito s&o:

| - suspenséo de registro, licenca ou autoriza¢ao;

Il - cancelamento de registro, licenca ou autorizagao;

[l - perda ou restricdo de incentivos e beneficios fiscais;

IV - perda ou suspensdo da participacdo em linhas de financiamento em
estabelecimentos oficiais de crédito;



V - proibi¢cdo de contratar com a Administracdo Publica, pelo periodo de até trés anos.

Art. 73. Os valores arrecadados em pagamento de multas por infracdo ambiental
serdo revertidos ao Fundo Nacional do Meio Ambiente, criado pela Lei n® 7.797, de 10
de julho de 1989, Fundo Naval, criado pelo Decreto n° 20.923, de 8 de janeiro de
1932, fundos estaduais ou municipais de meio ambiente, ou correlatos, conforme
dispuser o 6rgao arrecadador.

Art. 74. A multa terd por base a unidade, hectare, metro cubico, quilograma ou outra
medida pertinente, de acordo com o objeto juridico lesado.

Art. 75. O valor da multa de que trata este Capitulo serd fixado no regulamento desta
Lei e corrigido periodicamente, com base nos indices estabelecidos na legislagao
pertinente, sendo o minimo de R$ 50.00 (cinqlenta reais) e o maximo de
R$50.000.000.00 (cinquienta milhdes de reais).

Art. 76. O pagamento de multa imposta pelos Estados, Municipios, Distrito Federal
ou Territérios substitui a multa federal na mesma hipétese de incidéncia.

Capitulo VI

Da Cooperacgéo Internacional para a Preservacdo do Meio Ambiente

Art. 77. Resguardados a soberania nacional, a ordem publica e os bons costumes, o
Governo brasileiro prestara, no que concerne ao meio ambiente, a necessaria
cooperacdo a outro pais, sem qualguer 6nus, quando solicitado para:

| - producdo de prova;
Il - exame de objetos e lugares;
Il - informacBes sobre pessoas e coisas;

IV - presenca tempordria da pessoa presa, cujas declara¢cdes tenham relevancia para
a decisdo de uma causa.

V - outras formas de assisténcia permitidas pela legislagdo em vigor ou pelos tratados
de que o Brasil seja parte.

§ 1°. A solicitacdo de que trata este inciso sera dirigida ao Ministério da Justica, que a
remetera, quando necessario, ao 6rgdo judiciario competente para decidir a seu
respeito, ou a encaminhara a autoridade capaz de atendé-la.

§ 2°. A solicitagcao devera conter:

| - 0 nome e a qualificagéo da autoridade solicitante;

Il - 0 objeto e o motivo de sua formulacao;

Il - a descricdo suméaria do procedimento em curso no pais solicitante;
IV - a especificacdo da assisténcia solicitada;

V - a documentacéo indispensével ao seu esclarecimento, quando for o caso.



Art. 78. Para a consecucdo dos fins visados nesta Lei e especialmente para a
reciprocidade da cooperacdo internacional, deve ser mantido sistema de
comunicacdes apto a facilitar o intercambio rapido e seguro de informacdes com
orgdos de outros paises.

Capitulo VI

Disposic¢des Finais

Art. 79. Aplicam-se subsidiariamente a esta Lei as disposi¢cdes do Codigo Penal e do
Cdédigo de Processo Penal.

Art. 80. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de noventa dias a
contar de sua publicacéo.

Art. 81. (VETADO)

Art. 82. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

Brasilia, 12 de fevereiro de 1998, 177° da Independéncia e 110° da Republica

Fernando Henrique Cardoso

Gustavo Krause

VETOS E RAZOES DOS VETOS

De acordo com a Mensagem Presidencial n°® 181, de 12 de fevereiro de 1998,
encaminhada ao Senhor Presidente do Senado Federal, foram os seguintes os textos
vetados e as razdes dos vetos:

Art. 1°

"Art. 1° As condutas e atividades lesivas ao meio ambiente sdo punidas com sanc¢des
administrativas, civis e penais, na forma estabelecida nesta Lei.

Paragrafo Unico. As sancdes administrativas, civis e penais poderdo cumular-se,
sendo independentes entre si."

Razbes do veto:

"A proposta original do Poder Executivo objetivava "dispor sobre a criacdo e a
aplicacdo de multas, de conformidade com a Lei n° 4.771, de 15 de setembro de 1965,
com a nova redacao da Lei n° 7.803, de 15 de julho de 1989, e a Lei n° 5.197, de 3 de
janeiro de 1967", para "sistematizar as penalidades e unificar valores de multas a
serem impostas aos infratores da flora e da fauna" (Exposi¢do de Motivos n° 42, de 22
de abril de 1991, do Senhor Secretario do Meio Ambiente).

Congresso Nacional, a propositura foi amplamente debatida, o que culminou na
ampliacdo do seu objetivo inicial, de modo a consolidar a legislacdo relativa ao meio
ambiente, no que tange a matéria penal.



N&o obstante a intencdo do legislador, o projeto ndo alcangou a abrangéncia que se
Ihe pretendeu imprimir, pois ndo incluiu todas as condutas que sdo hoje punidas por
nocivas ao meio ambiente. Como exemplo, cite-se: o crime de difusdo de doenca ou
praga, contido no art. 259 do Codigo Penal; a proibicdo da pesca de cetaceos (baleias,
golfinhos etc.) nas aguas jurisdicionais brasileiras, nos termos do art. 2° da Lei n°
7.643, de 18 de dezembro de 1987, ou a contravencédo prevista na alinea "m" do art.
26 da Lei n° 4.771/65 (soltar animais ou ndo tomar precaucdes para que o animal de
sua propriedade ndo penetre em florestas sujeitas a regime especial).

Se mantido o art. 1°, condutas como estas ndo mais poderiam ser coibidas. Com o
veto, permanecem em vigor as atuais proibicdes, mesmo que nao incluidas nesta Lei."

Art. 5°

"Art. 5° Sem prejuizo do disposto nesta Lei, 0 agente, independentemente da
existéncia de culpa, é obrigado a indenizar ou reparar os danos por ele causados ao
meio ambiente e a terceiros afetados por seus atos."

Razbes do veto:

"O paragrafo 1° do art. 14 da Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981, que "Dispbe
sobre a politica nacional do meio ambiente, seus fins e mecanismos de formulacéo e
aplicacdo, e da outras providéncias", ja prevé a responsabilidade objetiva por danos
causados ao meio ambiente, conforme reconhecido pela doutrina produzida sobre este
tema (TOSHIO MUKAI, Sistematizado, Forense Universitaria, 12 ed., pag. 57;
NELSON NERY, CPC Comentado, Ed. RT, 22 ed., pag. 1408; JORGE ALEX NUNES
ATHAIS, Responsabilidade Civil e Meio Ambiente, Dano Ambiental, Ed. RT, pag. 237).

A redacdo do referido dispositivo afigura-se mais consentanea com a terminologia
utilizada nas questbes ambientais. Ademais, o art. 14, 1° da Lei n° 6.938/91 ja conta
em seu favor com uma ampla jurisprudéncia.”

Paragrafo unico do art. 26

Paragrafo Unico. O processo e julgamento dos crimes previstos nesta Lei caberdo a
Justica Estadual, com a interveniéncia do Ministério Publico respectivo, quando
tiverem sido praticados no territério de Municipio que néo seja sede de vara da Justica
Federal, com recurso para o Tribunal Regional Federal correspondente.”

Razbes do veto:

"A formulacdo equivocada contida no presente dispositivo enseja entendimento
segundo o qual todos os crimes ambientais estariam submetidos a competéncia da
Justica Federal.

Em verdade, sdo de competéncia da Justica Federal os crimes praticados em
detrimento de bens e servicos ou interesse da Unido, ou de suas entidades
autarquicas ou empresas publicas. Assim sendo, h4 crimes ambientais de compe-
téncia da Justica Estadual e da Justica Federal. A intencdo do legislador de permitir
gue o processo-crime de competéncia da Justica Federal seja instaurado na Justica
Estadual, quando a localidade nao for sede de Juizo Federal (CF, art. 109, § 3°),
devera, pois, ser perseguida em projeto de lei autbnomo."



Inciso Ill do art. 37

[l - em legitima defesa diante do ataque de animais ferozes;"

Razbes do veto:

"O instituto de legitima defesa pressupde a repulsa a agressdo injusta, ou seja,
intencdo de produzir o dano. Por isso, na sintese lapidar de Celso Delmanto, "s6 h&a
legitima defesa contra agressdo humana, enquanto que o estado de necessidade
pode decorrer de qualquer causa." No caso, a hipétese de que trata o dispositivo é a
configurada no art. 24 do Codigo Penal.”

Art. 43

"Art. 43. Fazer ou usar fogo, por qualquer modo, em florestas ou nas demais formas
de vegetacdo, ou em sua borda, sem tomar as precau¢cfes necessarias para evitar a
sua propagagao:

Pena - detencao, de um a trés anos, e multa.

Paragrafo dnico. Incorre nas mesmas penas quem emprega, como combustivel,
produtos florestais ou hulha, sem uso de dispositivos que impecam a difusdo de
fagulhas suscetiveis de provocar incéndios nas florestas."

Razdbes do veto:

"A disposicdo em apreco é demasiadamente imprecisa em sua formulag&o
("precaucdes necessérias..."). Isto podera dar ensejo a aplicagbes abusivas ou
desproporcionais, criando grave quadro de inseguranga juridica ou de auténtica
injustica.

O veto ndo implica, contudo, liberar indiscriminadamente o uso do fogo em tratos
culturais. Este continuard submetido ao disposto no paragrafo Unico do art. 27 do
Cddigo Florestal, o qual pretendemos regulamentar em breve."

Art. 47

"Art. 47. Exportar espécie vegetal, germoplasma ou qualquer produto ou subproduto
de origem vegetal, sem licenca da autoridade competente:

Pena - detencdo, de um a cinco anos, ou multa, ou ambas as penas
cumulativamente.”

Razbes do veto:

"O artigo, na forma como esta redigido, permite a interpretacdo de que entidades
administrativas indeterminadas terdo que fornecer licenca para a exportacdo de
quaisquer produtos ou subprodutos de origem vegetal, mesmo os de espécies nao
incluidas dentre aquelas protegidas por leis ambientais.

A biodiversidade e as normas de protecdo as espécies vegetais nativas, pela sua
amplitude e importancia, devem ser objeto de normas especificas uniformes. Ademais,
existem projetos de lei nesse sentido em tramitacdo no Congresso Nacional.”



Art. 57

"Art. 57. Importar ou comercializar substancias ou produtos téxicos ou potencialmente
perigosos ao meio ambiente e a saude publica, ou cuja comercializacdo seja proibida
em seu pais de origem:

Pena - detengéo, de um a trés anos, e multa.

§ 1° Para efeito do disposto no caput, o Poder Publico Federal divulgara, por
intermédio do Diario Oficial da Unido, os nomes dos produtos e
substancias cuja comercializacdo esteja proibida no pais de origem.

§ 2° Se o crime é culposo, a pena é de seis meses a um ano de detencéo, e
multa."

Razbes do veto:

"Nem todos os produtos toxicos ou potencialmente perigosos ao meio ambiente e a
saude publica tém seu uso proibido, e sim controlado pelo Poder Publico. Como a
redacao do art. 57 ndo se refere a substancias ou produtos téxicos ilicitos, a adocao
deste dispositivo acarretara, indiretamente, a proibicdo do uso de toda substéncia ou
produto téxico ou potencialmente perigoso ao meio ambiente e a saude publica, ainda
que seus beneficios e utilidade sejam comprovados e que, por isso, com a seguranca
necessaria, e devida autorizacéo ou licenca da autoridade publica, podem e devem ser
empregados.”

Art. 59

"Art. 59. Produzir sons, ruidos ou vibragbes em desacordo com as prescri¢des legais
ou regulamentares, ou desrespeitando as normas sobre emissdo e imissao de ruidos e
vibracBes resultantes de quaisquer atividades:

Pena - detencao, de trés meses a um ano, e multa."

Razdbes do veto:

7

"O bem juridicamente tutelado € a qualidade ambiental, que n&o poderad ser
perturbada por poluicdo sonora, assim compreendida a produgdo de sons, ruidos e
vibragcbes em desacordo com as prescricbes legais ou regulamentares, ou
desrespeitando as normas sobre emissao e imisséo de ruidos e vibracfes resultantes
de quaisquer atividades.

O art. 42 do Decreto-Lei n° 3.688, de 3 de outubro de 1941, que define as
contravencdes penais, ja tipifica a perturbacdo do trabalho ou do sossego alheio,
tutelando juridicamente a qualidade ambiental de forma mais apropriada e abrangente,
punindo com prisdo simples, de 15 (quinze) dias a 3 (trés) meses, ou multa, a
perturbagdo provocada pela produgédo de sons em niveis inadequados ou inoportunos,
conforme normas legais ou regulamentares.

Tendo em vista que a redacdo do dispositivo tipifica penalmente a producédo de sons,
ruidos ou vibra¢cdes em desacordo com as normas legais ou regulamentares, ndo a
perturbacdo da tranquilidade ambiental provocada por poluicdo sonora, além de prever
penalidade em desacordo com a dosimetria penal vigente, torna-se necessario o veto
do art. 59 da norma projetada.”



Inciso X do art. 72

X- intervengéo em estabelecimento;”

Razbes do veto:

"A pena de intervencdo em estabelecimento como medida de carater estritamente
administrativo afigura-se, na espécie, extremamente grave. Ademais, 0 elenco de
sancdes ja previsto nesta Lei oferece os instrumentos adequados a prevencao ou a
repressao de eventuais infracfes contra a ordem ambiental."

Art. 81

"Art. 81 . Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo."

Razbes do veto

"Trata-se de lei inovadora, que inclui em seus dispositivos, além de figuras penais e
sancdes graves, um novo conceito de prevencdo e reparacdo dos danos ao meio
ambiente, que necessitam de uma divulgacédo adequada antes de entrar em vigor para
que alcance os seus reais objetivos. Assim sendo, a Lei ha de entrar em vigor no
prazo ordinario estabelecido na Lei de Introdugéo ao Cédigo Civil."

A VEZ DO CIDADAO

"Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum
do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracbes". (Constituicdo da Republica Federativa do Brasil - artigo 225)

A Lei de Crimes Ambientais € uma ferramenta de cidadania. Cabe a nés, cidadaos,
exercita-la, implementéa-la, dar-lhe vida, através do seu amplo conhecimento e da
vigilancia constante.

Para maiores informagbes sobre a Lei e suas formas de aplicacdo, para pedir
providéncias ou fazer denuncias, o cidaddo brasileiro conta com o Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis-IBAMA/MMA e com o
Ministério Publico Federal.

IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis

Sede: Av. L4 - Norte, Ibama - Edificio-Sede
Brasilia - DF CEP: 70800-200
Telefone: (061) 316-1212

Internet: www.ibama.gov.br

Linha Verde - € um canal direto com o cidaddao e funciona 24 horas, atraves do
telefone gratuito 0800-618080 e pela Internet: linhaverde@ibama.gov.br



INDICE REMISSIVO

ACAO PENAL
— publica incondicionada: art. 26

ACAO FISCALIZADORA
— obstar ou dificultar: art. 69

APREENSAO
— espécie de infracdo administrativa: art. 72, IV

— de animais, produtos e subprodutos da fauna e flora, instrumentos, petrechos,
equipamentos ou veiculos de qualquer natureza utilizados na infragéo: art. 72, IV

— destinagao dos produtos apreendidos: art. 25, 88 1°, 2°, 3° e 4°

CODIGO PENAL
— aplicacao subsidiaria: art. 79

CODIGO DE PROCESSO PENAL
— aplicacao subsidiaria: art. 79

COOPERAQAO INTERNACIONAL
—arts. 77e 78

CRIMES AMBIENTAIS

— crimes contra a administracdo ambiental: arts. 66 a 69 (vide item especifico)
— crimes contra a fauna: arts. 29 a 36 (vide item especifico)

— crimes contra a flora: arts 38 a 53 (vide item especifico)

— crimes contra 0 ordenamento urbano e o patriménio cultural: arts. 62 a 65 (vide
item especifico)

— crimes relativos a poluicdo e outros crimes ambientais: arts. 54 a 61 (vide item
especifico)

CRIMES CONTRA A ADMINISTRAQAO AMBIENTAL
— arts. 66 a 69

— afirmacado falsa, omissdo da verdade ou sonegagédo de informagdes ou dados
técnico-cientificos feitas pelo funcionario puablico em procedimento de autorizacdo ou
de licenciamento ambiental; pena: art. 66

— concesséo, pelo funcionario publico, de licenca, autorizacdo ou permissédo em
desacordo com as normas ambientais; pena: art. 67

— modalidade culposa: art. 67, paragrafo Unico

— imposi¢céo de Obices e dificuldades & acéo fiscalizadora do Poder Publico; pena:
art. 69

— ndo cumprimento de obrigacdo de relevante interesse ambiental; pena: art. 68



— modalidade culposa: art. 68, paragrafo Unico

CRIMES CONTRA A FAUNA
—arts. 29 a 36

— abuso e maus tratos de animais silvestres, domésticos ou domesticados, nativos ou
exoticos; pena: art 32

— caso de aumento de pena: art. 32, 8§ 2°
— exportacao de peles e couros de anfibios e répteis: art. 30
— introduc¢do de espécime animal no Pais; pena: art. 31

— matar, perseguir, cagar, apanhar, utilizar espécimes da fauna silvestre, nativos ou
em rota migratéria; pena: art. 29

— possibilidade de ndo aplicacdo da pena pelo juiz no caso de guarda doméstica: art.
29,82°

— impedimento a procriacdo da fauna, dano ou destruicdo de ninho, abrigo ou
criadouro natural; pena: art. 29, 81°., I, Il

— venda, aquisi¢do, utilizagcdo, transporte de ovos, larvas ou espécimes da fauna
silvestre e dos produtos e objetos dela oriundos: art. 29, § 1°., lli

— praticados contra espécie rara ou ameacada de extingdo, ou em decorréncia do
exercicio de caga profissional; caso de aumento de pena: art. 29, § 4°,, |

— praticados em periodo proibido a caca; caso de aumento de pena: art. 29, § 4°.,
— praticados durante a noite; caso de aumento de pena: art. 29, § 4°,, lll

— praticados com abuso de licenga; caso de aumento de pena: art. 29, § 4°,, IV

— praticados em unidade de conservac¢ao; caso de aumento de pena: art. 29, § 4°..\V

— praticados com emprego de métodos ou instrumentos capazes de provocar
destruicdo em massa: art. 29, § 5°

— néo aplicacdo das disposicdes deste artigo aos atos de pesca: art. 29, 8§ 7°.

— perecimento de espécimes da fauna aqudtica pela emissdo de efluentes ou
carreamento de materiais; art. 33

— degradacdo de viveiros, acudes e estacbes de aquicultura; pena: art. 33,
paragrafo unico, |

— exploracdo de campos naturais de invertebrados aquaticos e algas; pena: art. 33,
paragrafo unico, Il

— fundeamento de embarcacdes ou lancamento de detritos em bancos de moluscos
ou corais: art. 33, paragrafo unico, Il

— pesca em periodos proibidos e lugares interditados; pena: art. 34, paragrafo Unico, |

— pesca de espécies a serem preservadas ou espécimes com tamanhos inferiores
aos permitidos; pena: art. 34, paragrafo unico, Il

— pesca com explosivos ou substancias toxicas; pena: art. 35, l e |l

— transporte, comercializacdo, beneficiamento ou industrializagdo de espécimes
provenientes da pesca proibida; pena: art. 34, paragrafo unico, Il



CRIMES CONTRA A FLORA

— arts 38 a b3

— causas de aumento de pena: art. 53, lell,a, b, c,d, e

— comeércio ou utilizacdo de motosserra; pena: art. 51

— corte de arvores em floresta de preservacdo permanente; pena: art. 39
— corte de madeira de lei ou sua transformacéo em carvao; pena: art. 45
— dano as unidades de conservagéao; pena: art. 40

CONSERVACAO

— afetando espécies ameacadas de extin¢do; circunstancia agravante: art. 40, § 2°
— modalidade culposa: art. 40, § 3°

— destruicdo ou dano a floresta de preservacdo permanente, pena: art. 38

— modalidade culposa; pena: art. 38, paragrafo Unico

— destruicdo ou dano a plantas de ornamentacéo; pena: art. 49

— modalidade culposa: art. 49, paragrafo Unico

— destruicdo ou dano a florestas nativas ou plantadas ou vegetacdo fixadora de
dunas; pena: art. 50

— extracdo de florestas de dominio publico ou de preservacdo permanente; pena: art. 44
— fabricacdo, venda, transporte ou soltura de balGes; pena: art. 42

— introducdo, em unidades de conservag¢do, de substancias ou instrumentos para
caca ou exploracdo de produtos florestais; pena: art. 52

— provocacéo de incéndio; pena: art. 41
— modalidade culposa; pena: art. 41, paragrafo Unico

— recebimento ou aquisicdo de produtos de origem vegetal, sem a exigéncia de
licenca do vendedor; pena: art. 46

— regeneracao de vegetacao: impedir ou dificultar; pena: art. 48

— venda, transporte ou guarda de produtos de origem vegetal sem licenca; pena: art.
46, paragrafo Unico

CRIMES RELATIVOS A POLUI(;AO E OUTROS CRIMES AMBIENTAIS
—arts. 54 a 61

— construcado, reforma, ampliagdo, instalacdo ou colocacdo em funcionamento de
instalacdo, obras ou servigcos potencialmente poluidores; pena: art. 60

— difuséo de doencga ou praga; pena: art. 61

— execucdo de pesquisa, lavra ou extracdo de recursos minerais, pena: art. 55 e
paragrafo Unico

— poluicéo; pena: art. 54

— modalidade culposa; pena: art. 54, § 1°

— de area rural ou urbana impropria para ocupacdo humana; pena: art. 54, § 2°, |
— atmosférica, causando danos a saude da populagdo; pena: art. 54, § 2°, 1|

— hidrica, levando a interrup¢cdo do abastecimento publico de agua; modalidade
qualificada; pena: art. 54, § 2°, lll



— impedimento ao uso publico de praias; pena: art. 54, § 2°, IV
— lancamento de residuos, detritos, 6leos ou substancias oleosas; pena: art. 54, § 2°,V

— producéo, processamento, embalagem, importacdo, exportagdo, comercializagéo,
fornecimento, transporte, armazenamento e guarda de substancia toxica ou
nociva a satde humana ou ao meio ambiente, pena: art. 56 e § 1°

— aumento de pena: art. 56, § 2°
— modalidade culposa; pena: art. 56, § 3°

CRIMES CONTRA O ORDENAMENTO URBANO E O PATRIMONIO CULTURAL
— arts. 62 a 65

— alteracao de edificacdo ou local especialmente protegido por lei; pena: art. 63
— ato de pichar ou grafitar edificacdo ou monumento urbano; pena: art. 65

— modalidade qualificada; pena: art. 65, paragrafo Gnico

— construcao em solo ndo edificavel ou no seu entorno; pena: art. 64

— destruicdo, inutilizacdo ou deterioracdo de bem especialmente protegido ou do
patrimdnio cultural; pena: art. 62

DANO AMBIENTAL
— as unidades de conservacgao; art. 40

— afetando as espécies ameacadas de extincdo no interior das unidades de
conservagao; circunstancia agravante: art. 40, § 2°

— caso de aumento de pena em crimes dolosos: art. 58, |

— em caso de risco de dano, furtar-se & adocdo de medida de precaucao: art. 54, § 3°
— laudo de reparacédo: art. 17

— reparacao como arrependimento, circunstancia que atenua a pena: art.14, Il

— reparacdo como meio de extin¢cdo de punibilidade: art. 28, |

— valor da reparacéo fixado em sentenca penal condenatéria: art. 20

EXCLUSAO DE ILICITUDE

— abate de animal, em estado de necessidade; para protecdo de lavouras, pomares e
rebanhos; e de animais nocivos: art. 37,1, 1l e IV

FAUNA
— arts. 29 a 36

— abuso e maus tratos de animais silvestres, domésticos ou domesticados, nativos
ou exoéticos; pena: art. 32

— fauna silvestre; conceituagédo: art. 29, § 3°

— fauna silvestre: proibicdo de matar, perseguir, cacar, apanhar, utilizar espécimes da
fauna silvestre, nativos ou em rota migratoria: art. 29

FAUNA AQUATICA
— perecimento, art. 33



FLORA

— floresta de preservacdo permanente (vide item especifico)
— floresta nativa ou plantada: dano ou destruicéo: art. 50

— madeira de lei: corte ou transformacdo em carvao; art. 45
— plantas de ornamentacdo: dano ou destruicao: art. 49

— produtos de origem vegetal, lenha e carvao: arts. 45 e 46
— vegetacao fixadora de dunas dano ou destruicédo art. 50

FLORESTA DE PRESERVACAO PERMANENTE
— corte de arvores: art. 39

— destruicdo ou dano: arts 38

— extracdo em: art. 44

INFRACAO ADMINISTRATIVA AMBIENTAL
— aplicacdo cumulativa de sanc&o no caso de duas ou mais infragbes: art. 72, § 1°
— conceito: art. 70

— definicdo das autoridades competentes para lavrar auto de infracdo ambiental e
instaurar processo administrativo: art. 70, § 1°

— obrigacdo de a autoridade competente promover apuragdo imediata de infragdo
ambiental de que tiver conhecimento: art. 70, § 3°

— prazos para apuracédo de infragdo ambiental: art. 71, I, I, lll, IV
—rol: art. 72, 1, 11, I, IV, V, VI, VII, VIII, IX e XI
— sancdes para as infracdes administrativas: art. 72, | a Xl e paragrafos

INFRACAO PENAL
— condicgdo: art. 28, V

MULTA ADMINISTRATIVA

— destinagao dos valores arrecadados: art. 73
— limites: art. 75

— multa simples: art. 72, 11, 88§ 3°., 4°. e 5°

— multa diaria: art. 72, 1ll

— substituicdo de multa federal: art. 76

— unidades de medida: art. 74

PENA

— aplicacéo: arts. 6°. a 24

— de interdi¢cao temporéria de direitos: art. 10

— circunstancias agravantes, constituidoras e qualificadoras do crime: arts. 15 e 40, §
20

— circunstancias atenuantes: art. 14

— suspensdao condicional: art. 16



PENA DE MULTA

— aplicacdo a crimes de menor potencial ofensivo: art. 27
— célculo: arts. 18 e 19

— cominagdo a pessoa juridica: art. 21, |

PENA PRIVATIVA DE LIBERDADE
— caso de suspenséao condicional da pena: art. 16
— casos de substituicdo pelas penas restritivas de direitos: art. 7°., 1 e

PENA RESTRITIVA DE DIREITOS

— casos de propositura de acdo imediata: art. 27

— casos de substituicdo das penas privativas de liberdade: art. 7°., 1 e Il
— cominadas a pessoa juridica: art. 22, I, ll e lll

— espécies: art. 8%, 1,1, Il IVeV

— prestacao pecuniéria: art. 8°., 1V, e 12

— recolhimento domiciliar: art. 13

PESCA
— conceito: art. 36
— em periodos proibidos e lugares interditados: art. 34

— de espécies a serem preservadas ou com tamanhos inferiores aos permitidos: art.
34, paragrafo unico, |

— de quantidades superiores as permitidas: art. 34, paragrafo unico , Il

— néo aplicacdo das disposicdes do art. 29, relativas a crime contra a fauna
silvestre, aos atos de pesca: art. 29, § 6°

— pesca com explosivos, art. 35
— pesca com substancias téxicas;: art. 35, Il

— transporte, comercializagdo, beneficiamento ou industrializacdo de espécimes
provenientes da pesca proibida; pena: art. 34, paragrafo anico, Il

PESSOA JURIDICA

— liquidacéo: art. 24

— penas aplicaveis: art. 21, 1, 1l e lll

— penas restritivas de direito: art. 22

— prestacao de servicos a comunidade: art. 23

— responsabilizac¢ao civil, administrativa e penal: arts. 2°. e 3°

PLANTAS DE ORNAMENTACAO
— destruicdo, dano: art. 49

PRAZOS
— de proibicdo de contratagdo com o Poder Pudblico: art. 10, I; art. 22, § 3°



— do processo administrativo para apuracdo da infragdo ambiental: art. 71
— de regulamentacéo da lei: art. 80

— de suspensao da prescricdo em processo penal: art. 28, Il

— de suspensédo do processo: art. 28, 1l

PRESTACAO PECUNIARIA
— pena restritiva de direito: art. 8°
— conceito, aplicacdo, cumprimento: art. 12

PROCESSO ADMINISTRATIVO
— competéncia para instauracao: art. 70, § 1°
— prazos: art. 71

PROVA

— aproveitamento, no processo penal, de pericia produzida em inquérito civil ou juizo
civil: paragrafo Unico do art. 19

— pericia de constatacdo de dano ambiental: fixacdo do montante do prejuizo: art. 19
— producéo de provas em cooperagao com outros paises: art. 77, |

RECOLHIMENTO DOMICILIAR
— condi¢do: art. 13

RECURSOS MINERAIS
— execucdo de pesquisa, lavra ou extracdo de recursos minerais: art. 55

REPRESENTACAO
— oferecimento: art. 70, 8 2°

SENTENCA
— penal condenatoria: fixacdo de valor para reparacéo dos danos: art. 20

— penal condenatéria: fixacdo de valor para efetuar-se a execugédo: art. 20, paragrafo
Gnico

SUSPENSAO DO PROCESSO
— prorrogacéao de prazo em caso de reparacao incompleta do dano ambiental: art. 28, Il
— suspensao do prazo de prescricdo em processo penal: art. 28, I

UNIDADES DE CONSERVACAO
— circunstancia agravante: art. 15: art. 40, § 2° dano: art. 40
— definicdo: art. 40, 8§ 1°

— introducéo de substancias ou instrumentos para caca ou exploracdo de produtos ou
subprodutos florestais: art. 52



Politica Nacional do Meio Ambiente - Lei 6938/81

PRINCIPIOS:

VI.

VII.
VIII.

Acdo governamental na manutencdo do equilibrio ecoldgico, considerando o
meio ambiente como um patrimdnio publico a ser necessariamente assegurado
e protegido, tendo em visa 0 uso coletivo;

Racionalizacao do uso do solo, do subsolo, da agua e do ar;

Planejamento e fiscalizacdo do uso dos recursos ambientais;

Protecao dos ecossistemas, com a preservacdo de areas representativas;
Controle e zoneamento das atividades potencial ou efetivamente poluidoras;

Incentivos ao estudo e a pesquisa de tecnologias orientadas para 0 uso
racional e a prote¢cdo dos recursos ambientais;

Acompanhamento do estado da qualidade ambiental,
Recuperacao das areas degradadas;
Protecao de areas ameacadas de degradacéo;

Educacdo ambiental a todos os niveis de ensino, inclusive a educacdo da
comunidade, objetivando capacita-la para participagéo ativa na defesa do meio
ambiente.

OBJETIVOS:

VI.

VII.

Compatibilizacdo do desenvolvimento econbmico-social com a preservagéo da
gualidade do meio ambiente e do equilibrio ecolégico;

Definicdo de areas prioritarias de acdo governamental relativas a qualidade e
ao equilibrio ecologico, atendendo aos interesses da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal, dos Territérios e dos Municipios;

Estabelecimento de critérios e padrbes da qualidade ambiental e de normas
relativas ao uso e manejo de recursos ambientais;

Desenvolvimento de pesquisas e de tecnologias nacionais orientadas para o
uso racional de recursos ambientais;

Difuséo de tecnologias de manejo do meio ambiente, a divulgacao de dados e
informagBes ambientais e a formagcdo de uma consciéncia publica sobre a
necessidade de preservac¢do da qualidade ambiental e do equilibrio ecolégico;

Preservacéo e restauracdo dos recursos ambientais com vistas a sua utilizacdo
racional e disponibilidade permanente, concorrendo para a manutencdo do
equilibrio ecoldgico propicio a vida;

Imposicdo, ao poluidor e ao predador, da obrigacdo de recuperar e/ou
indenizar os danos causados e, ao usuario, da contribuicdo pela utilizacdo de
recursos ambientais com fins econémicos.

COMPETENCIA DO CONAMA:

Estabelecer, mediante proposta do IBAMA, normas e critérios para o
licenciamento de atividade efetiva ou potencialmente poluidora, a ser
concedida pelos Estados e supervisionado pelo IBAMA;



VI.

VII.

Determinar, quando julgar necessario, a realizacao de estudos das alternativas
e das possiveis consequéncias ambientais de projetos publicos ou privados,
requisitando aos o¢rgaos federais, estaduais e municipais, bem assim a
entidades privadas, as informacbes indispensaveis para apreciacdo dos
estudos de impacto ambiental, e respectivos relatérios, no caso de obras ou
atividades de significativa degradacdo ambiental, especialmente nas areas
consideradas patrimbnio nacional;

Decidir, como ultima instdncia administrativa, em grau de recurso, mediante
depdsito prévio, sobre as multas e outras penalidades impostas pelo IBAMA.

Vetado

Determinar, mediante representacdo do IBAMA, a perda ou restricio de
beneficios fiscais concedidos pelo Poder Publico, em carater geral ou condi-
cional, e a perda ou suspenséo de participacbes em linhas de financiamento
em estabelecimentos oficiais de crédito;

Estabelecer, privativamente, normas e padrbes nacionais de controle da
poluicdo por veiculos automotores, aeronaves e embarcacdes, mediante
audiéncia dos Ministérios competentes;

Estabelecer normas, critérios e padrdes relativos ao controle e a manutencao
da qualidade do meio ambiente, com vistas ao uso racional dos recursos
ambientais, principalmente os hidricos;

INSTRUMENTOS:

VI.

VII.
VIII.

XI.

XII.

Estabelecimento de padrdes da qualidade ambiental,

Zoneamento ambiental;

Avaliagéo de impactos ambientais;

Licenciamento e a revisao de atividades efetiva ou potencialmente poluidora;

Incentivos a producéo e instalacdo de equipamentos e a criagdo ou absorcao
de tecnologia, voltados para a melhoria da qualidade ambiental,

Criacdo de espacos territoriais especialmente protegidos pelo Poder Publico
Federal, Estadual e Municipal, tais como Areas de Protecdo Ambiental, de
Relevante Interesse Ecoldgico e Reservas Extrativistas;

Sistema Nacional de Informacao sobre o Meio Ambiente;
Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumentos da Defesa Ambiental;

Penalidades disciplinares ou compensatoérias ao hdo cumprimento das medidas
necessarias a preservacgao ou correcdo da degradagdo ambiental;

Instituicdo do Relatério de Qualidade do Meio Ambiente, a ser divulgado
anualmente pelo IBAMA;

Garantia de prestacdo de informacdes relativas ao Meio Ambiente obrigando-
se o0 Poder Publico a produzi-las, quando inexistentes;

Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e/ ou
Utilizadoras dos Recursos Ambientais;



Documentacao necessaria para licenca prévia

1- Documentos

Quando da solicitacdo da Licenca Prévia, deve ser apresentada a documentacao
indicada abaixo. Dé especial atencdo no preenchimento do MCE nos itens relativos a
localizacdo do empreendimento em funcdo da vizinhanga, a tecnologia a ser empre-
gada no desenvolvimento da atividade objeto do pedido e os sistemas de controle de
poluicdo ambiental (ar, &gua, solo, ruido e vibragdo) a serem adotados.

- Impresso denominado “Solicitacdo de” - utilizado para quaisquer pedidos de
Licencas, Certificados ou Pareceres, devidamente preenchido e assinado pelo pro-
prietario. Tratando-se de funciondrio da firma requerente, devera ser preenchido o
campo "Autorizacdo”, do impresso, e devera ser apresentada, para conferéncia do vin-
culo, documentos comprobatérios como Carteira Profissional Registrada, Hollerith etc.

- Procuracéo: quando for o caso de terceiros representando a empresa, apresentar o
documento assinado pelo responsavel da empresa, com firma reconhecida (modelo
de Procuracdo).

Certidao da Prefeitura Municipal Local

Emitida pela Prefeitura do Municipio. Deve conter explicitamente a adequacgédo da
atividade a ser exercida com as diretrizes de uso do solo, e anuindo com a instalacao
da empresa no local. Esse documento nao é emitido pela Prefeitura Municipal de Sao
Paulo.

- Comprovante de Fornecimento de agua e coleta de esgotos

Comprovante de pagamento de taxa de agua e esgoto do imovel ou certiddo do 6rgao
responsavel por tais servigos, informando se o local é atendido pelas redes de distri-
buicdo de 4gua e coleta de esgoto.

- Memorial de Caracterizagcdo do Empreendimento - MCE, deve ser entregue na
versdo simplificada ou completa, definida de acordo com os critérios utilizados pela
CETESB. A versédo impressa deve ser preenchida integralmente e assinada pelo res-
ponsavel na ultima folha, e nas demais rubricadas, dando fé das informag6es ali
prestadas. Para os Sistemas Retalhistas de Postos de Combustiveis existe um
MCE especifico.

Plantas

Se a instalacdo da empresa ocorrer em prédio existente, juntar 02 (duas) cépias de
planta ja aprovada pela Prefeitura local e/ou pela Secretaria da Saude, ou na
inexisténcia desta, apresentar Planta de Conservacdo do prédio, assinada somente
pelo proprietario do imével, com o respectivo quadro de areas. Em se tratando de
construcado nova ou ampliacdo, apresentar plantas baixas e cortes em (05) cinco vias,
assinadas pelo proprietério e pelo responséavel técnico. Anexar uma cépia da Anotacdo
de Responsabilidade Técnica (ART). No caso de ampliacdo, o procedimento sera
analogo, devendo isto ser indicado através de legenda.



- Croqui de Localizag&o

- Disposicao fisica dos equipamentos (lay-out); que pode ser demonstrada em
croqui ou em planta baixa da construgéao

- Mapa de acesso ao local, com referéncias
- Roteiro de acesso até o local a ser licenciado para permitir a inspegao no local.
- Outras informagfes que a agéncia considere pertinentes.

2 - Documentacdo complementar para Microempresa e Empresas de Pequeno
Porte

Empresas
Recém constituida Existente ou alteragdo de enderego que
remete ao novo licenciamento
Devera ser apresentado copia | Apresentacdo da coOpia autenticada da
autenticada do contrato social | comunicagdo da condicdo de ME ou EPP
Federal | registrado na Junta Comercial | registrada na JUCESP e a copia dois
do Estado - JUCESP. ultimos DARF’s (Ultimos meses), devendo
A constar no "codigo da receita" 6106.
gl Devera ser apresentada cépia | Devera ser apresentada a cépia auten-
| autenticada da DECA, entregue | ticada da ultima DECA, entregue ao Posto
T ao Posto Fiscal, onde conste o | Fiscal, onde conste o seu enquadramento
o Estadual | sey enquadramento. e a copia autenticada da ultima "Decla-
racdo do Simples (DS), entregue a Se-
cretaria da Fazenda do ano anterior. Este
documento a empresa deve protocolizar
até 31 de Marco de cada ano.
Caso a empresa seja enquadrada na esfera Estadual e Federal, basta a
apresentacdo da documentacdo de uma delas.
Observacgéo:

Em qualquer dos casos acima deve ser anexada a “Declaracdo do responsavel
pela empresa”.

3 - Documentacdo complementar para casos de ampliacéo

- Documentos comprobatdrios de existéncia anterior a 08/09/76 e/ou nimero das
Licencas de Instalacdo e Funcionamento/Operacdo das areas e equipamentos ja
licenciados.

- Disposicéo fisica dos equipamentos em planta com legenda diferenciada para os
equipamentos e areas ja licenciadas e os objetos de ampliacao.

Informacobes adicionais

= Todos os documentos que forem apresentados em coépias xerograficas deverdo ser autenticados ou
apresentados em conjunto com o original para conferéncia.

= Todos os documentos, quando ndo for especificado, devem ser apresentados em uma via.

= A CETESB se reserva o direito de exigir complementacédo de informagfes a qualquer momento da
analise do processo.




Anexo 3

Formulario de solicitagédo da licengca ambiental

SOLICITAGAO DE et
Bz 08 ] ¢

Mumero SO
Objeto Certif. Aprov. Dest. Res. Industriais - CADRI o B ETeh
CETESB
FINALIDADE
[ Novo Estabelecimento [ Edificio Existente [ ampliagao
[ noves Equipamentos [ Reforma ou Modificagdo O Transporte de Lodo
IDENTIFICAGAO DO EMPREENDIMENTO
Nome
“CNPJ ] Insc. Estadual Cadastro na CETESB
Logradouro Nar G
Bairro ‘ CEP Municipio Fone
O Empreendimento é dlassificado como Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte - EPP. Néo
IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELO EMPREENDIMENTO
Nome
Fone

E-mail ‘ RG

AUTORIZACAO (Funciondrio do Empreendimento)

Nome ‘ RG

Cargo | E-mail Fone

Autorizo a pessoa acima a representar-me perante a CETESB, para fins de Deveré ser apresentado & CETESB o

obtengdo do solicitado original do documento de identidade
do responsavel pela firma ou copia
autenticada.

Assi a do Repr A do Responsédvel
VISTORIA (s6 para Licenga de Operagdo) DECLARACAO

Declaramos, sob as penas da lei, que as informacgdes

Solicito a realizagdo a partir de __/ _/ _, quando o aqui contidas sdo expressédo da verdade.

empreendimento estara em condigdes de ser vistoriado.

Assinatura do R dvel

0

A presente solicitagdo deverd ser entregue em 02 (duas) vias, sendo que a 27 via, do interessado, deve ser apresentada na
retirada do documento.

| OS CAMPOS ABAIXO SAO DE USO DA CETESB

VERIFICAGAO DA DOCUMENTACAO E PRAZO PARA DECISAO

O Completa
Sujeito a Complementagéo
Decisdo até
No caso da CETESB necessitar de dados complementares, a decisdo ocorrerd até
_ dias apbs o recebimento do solicitado. A ndo apresentagdo dos dados
/! £ no prazo estipulado implicara no arquivamento do processo.
RECEBIMENTO RETIRADA DA DOCUMENTAGAO (Apresentar 2° via desta Solicitagdo)
[ vie. Prévia ne _/ /  Ass
D Lic. Inst. N° P 4 Ass
L] Lic. oper. ne / /  Ass
Parecer Téc. N® S S Ass
D Vias de Flantas & f  Ass
[ caprr we / / Ass
. F A Ass.
Rubrica do Funciondri =
- SE00VDT  ZRO42005 N°de Vias: 02 Distribuicis: Processo / Interessado
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Anexo 4

Exemplos de selos

Certificate of Approval
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®

CERTIFICATE OF APPROVAL

This s bo cortifiy that the Errotronnmtial Management Syshem of:
Compadiia Sudamericana de Vapores S.A.
Valparaiso, Santiago, Chile

huis beert apyrroeed by Lioyd 's Register Quality Assurtrice
to Mree folleeing Exnvaronmental Matagement System Standard:

150 14001:2004
The Entirornental Management System is spplicible to:
Activities included and associated with the Management
of Natiomal and I witl Ocean Transport from Loading,

Transport and Unloading in Port Terminals for General Carriage,
Containers, Solid Bulk, Liguid Bulk, Vehicle, Reefer amd Frozen Carge.

This cortifivare s vallf only i association with the certdficate scledule luurmg JLTRTE ")
number on which the ko tions apyiicable fo teis approond are listad.

Approgal Origrend Approcal- 73 Devember 205
Crtificate No: S04 4000087
Currentl Cortgficnte: 23 Diacemibor 2005

Cerdi) 3 2 Diecember 2008

th&ﬂmm:mw

[

4SCS

SCIENTIFIC CERTIFICATION SYSTEMS.

FOREST CONSERVATION PROGRAM

FSC

O logo do FSC identifica produtos que contém madeira proveniente de
florestas bem manejadas cerlificadas de forma independente de acordo com
os Principios e Critérios do Forest Stewardship Council A.C
SCS/FM/COC 0003 1N - Manejo de Florestas
$CS-FM/COC-00074N - Manejo de Florestas
$SCS/COC 274 - Cadeia de Custodia - Rio Capim

§CS/COC 323 - " - Piso
$CS/COC 324 - " - Itinga
$CS/COC 502 - " - Bela Vista

FSC Trademark© 1996 Forest Stewardship Council A.C
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DM SNORSKE VERITAS
CERTIICADOOE SISTEMA BA QUALIDADBL
DET NORSKE VERITAS
MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

__ DETMNORSKE VERITAS
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DET NORSEE VERITAS
CERTIR AT I SIETIAAA De GrarAo Asisers il

DET NORSKE VERITAS

CERTIFICADO DE SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL
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