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Dizer que o ano de 2020 foi desafiador soa quase
como um cliché. Nao somente o Formare e sua

rede foram postos em xeque pela crise do novo
coronavirus, mas praticamente todo o planeta se

viu diante de uma nova realidade, digna de roteiros
antes apenas pensados em filmes ou livros de ficcao
cientifica. Mas, agora, a pandemia e real e tivemos que

enfrentar com as ferramentas disponiveis.

Desta forma, nosso time da Fundacao se desdobrou
para repensar como poderiamos sustentar e apoiar
cada unidade em suas atividades, lancando novas
formas de relacionamento, repensando processos
e digitalizando conteudos e guias pedagogicos no

menor espaco de tempo.

As empresas parceiras nao ficaram paradas. Reagiram.
Agiram. Evoluiram. Em poucas semanas, o que se viu
foi uma revolucao no Formare, com coordenadores

e educadores voluntarios reinventando a forma de
ensinar e aprender. A digitalizacao que vinhamos
planejando ocorreu muito rapidamente e talvez esta

seja @ melhor heranca destes tempos dificeis.

2020 trouxe sofrimento, dor, mas tambeém nos fez
celebrar pequenas conquistas, como o nosso livro de
30 anos de historia, a chegada de uma nova empresa
na rede, a serie de webinars internos, 0 lancamento
do processo seletivo 100% on-line, o inicio do

desenvolvimento de um aplicativo exclusivo para
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mentoria de jovens, uma nova fase na comunicacao,

entre outras acoes que realizamos no ano.

2020 foi um ano complicado sim, mas mesmo no

meio do caos, todos que se envolveram com o As empresas

Programa Formare (equipe interna, lideranga nas parceiras ndo

empresas, coordenadores, educadores voluntarios, fAcaram paradas

jovens e suas familias) tiveram oportunidades de . .

. . A s Reagiram. Agiram.
ampliar ainda mais sua resiliéncia, empatia, uniao e

solidariedade. Cicatrizes que mostram nossa evolucao Evoluiram.

como sociedade.
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Falar do Formare é contar milhares de historias.

Primeiramente, a historia dos jovens que aceitam o convite para trans-
formar suas vidas e de suas familias por meio da educacao, passando a
viver uma experiéncia unica dentro das empresas, aprendendo nao so-

mente uma profissao, mas o valor do trabalho em time, da superacao de

barreiras e da possibilidade real de concretizar sonhos.

Também a historia dos profissionais que se dedicam voluntariamente ao
programa, como coordenadores e educadores, destinando dias, semanas

e meses para modificar destinos e criar oportunidades.

Por fim, a historia das empresas e de seus lideres, de como negocios sao
modificados, relacoes sao humanizadas, lacos sao fortalecidos e sobre

como gerar real valor compartilhado com a sociedade.

Formare: educacdo profissional para novas histérias
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Fundado no Brasil em 1989, 0 Programa Formare, da Fundacao lochpe, e

referéncia no Pais como iniciativa que proporciona formacao profissional

a jovens em situacao de vulnerabilidade social e econbmica. Seu modelo

é hoje adotado por 46 empresas nacionais e multinacionais, de médio e
grande portes, que mantém 63 unidades em 12 estados e 48 municipios, no

Brasil e no México.

Reconhecido como uma das primeiras franquias sociais do Brasil, o
Programa alia formacao social, voluntariado e investimento social privado
em um modelo inovador e sintonizado com as transformacoes do mundo e

as demandas do mercado de trabalho.

Desde sua criacao, mais de 23 mil jovens ja passaram pelos cursos de
educacao profissional do Formare e 80% deles foram inseridos no mercado
de trabalho. Em 2020, mesmo com a pandemia, o Programa impactou 1.053

jovens e envolveu ativamente 2.500 educadores voluntarios.
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COMO PROMOVEMOS Programa Formare
TRANSFO RMA(')AQ SOCIAL Relatério de Atividades 2020

O Programa Formare é realizado em parceria com empresas dentro
de suas unidades ou a distancia, modelo lancado em 2020 durante
a pandemia. Os educadores voluntarios sao os préprios funcionarios
das organizacoes, que ensinam os jovens e compartilham seus

conhecimentos e experiéncias.

A Fundacao lochpe desenvolve toda a parte pedagogica dos cursos,
especialmente desenhada para as necessidades do negocio da empresa
parceira. Atualmente, existem mais de 100 cursos desenvolvidos para
as organizacoes, atendendo diferentes demandas e necessidades

do mercado.

A Fundacao também cria e fornece materiais pedagogicos e qualifica

os funcionarios das empresas para atuacao como coordenadores e

educadores voluntarios. Anualmente, sao formadas centenas de pessoas

em todo o Brasil,em encontros pessoais e virtuais.
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As empresas ficam responsaveis pela gestao do dia a dia do Programa,
engajamento dos voluntarios e tambem pela oferta de beneficios aos
alunos, como bolsa auxilio, uniforme, materiais escolares, alimentacao,

seguros de vida, assisténcia medica e transporte.

O envolvimento de liderancas, voluntarios e comunidade resulta em
uma formula de sucesso que, dentre outros indicadores, mantém um
indice de empregabilidade de 80%. Exemplo disso foi uma empresa

parceira que, mesmo em um ano de pandemia, contratou 100% dos
jovens ao final do Programa.
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Os cursos do Programa Formare trabalham com uma estrutura curricular

integrada. Ela € composta por uma base instrumental, destinada ao

desenvolvimento de competéncias basicas para o trabalho e para a vida;
uma base tecnoldgica, com foco no desenvolvimento de competéncias
tecnicas relacionadas ao exercicio de uma atividade especifica e, por
fim, a base integradora, que permite ao aluno o exercicio de todas

as competéncias previstas no perfil de conclusao do curso, aliando

atividades praticas e de execucao de projetos.

Com duracao minima de 900 horas/aula, os cursos sao desenvolvidos
pela equipe pedagogica do Formare de acordo com as caracteristicas de
cada empresa e a realidade do mercado de trabalho local. A ideia é que,

se 0 aluno nao puder ser admitido pela propria organizacao parceira no

final do curso, ele tenha mais facilidade em conquistar uma vaga, ja que

tera conhecimentos que a regiao demanda.
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Os cursos sao certificados por uma instituicao federal de ensino
vinculada ao MEC,a UTFPR (Universidade Tecnologica Federal do

Parana), que mantém convénio com a Fundacao lochpe desde 1995.

As aulas acontecem no contraturno escolar e uma das exigéncias € que
o aluno continue seus estudos, desafiando-o0s a conciliar os dois cursos
simultaneamente. Durante a pandemia do novo coronavirus,em 2020,

a modalidade a distancia foi bastante incentivada, com suporte de
sistemas informatizados da Fundacao, como ao AVA (Ambiente Virtual
de Aprendizagem), mantendo o calendario de aulas e se mostrando uma

opcao real para coordenadores e educadores das empresas.
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Mesmo com todos os desafios impostos pelo cenario da pandemia,

tivemos a confirmacao da chegada de uma nova empresa parceira a

nossa rede em 2020, a LANXESS, empresa alema lider em produtos

quimicos especiais. A parceria com a Fundacao loc

formacao profissional de jovens de baixa renda, a

npe possibilitara a
partir de 2021, em

sua unidade na cidade de Porto Feliz, interior de Sao Paulo.

Para oferecer o curso de Operador de Producao da

Industria Quimica,

a LANXESS esta capacitando e sensibilizando educadores voluntarios,

coordenadores e executivos da empresa no Brasil.
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NOVAS UNIDADES E DIGITALIZAGAO | Lo o dades 2020 INDICE

Somos grandes incentivadores da formacdo

profissional e levamos a sério projetos como o
Formare, que trazem ndo sé capacitacdo, autoestima
e motivacdo de jovens para atuacdo no mercado de

trabalho, como desenvolvimento de nossa regido.

Robert Madersdorfer
Gerente geral da planta Porto Feliz da LANXESS Brasil
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Além disso, a Suzano,uma das mais tradicionais
parceiras do Programa, anunciou a abertura de outras

duas unidades, ja em fase de implementacao. No

proximo ano, o Formare também estara presente nas
cidades de Aracruz (ES) e Trés Lagoas (MS).

Durante a pandemia do novo coronavirus, 76% das
empresas mantiveram suas turmas em atividades

e se adequaram a um ensino digital e hibrido, com
aulas via Zoom, Teams, Moodle e Google Meet, e,

em algumas empresas, com a pratica profissional
realizada dentro da fabrica, mas seguindo os
protocolos de seguranca e distanciamento social. Os
24% que suspenderam as atividades sinalizaram a

volta das turmas em 2021.

No inicio do isolamento social,a Fundacao lochpe fez
um levantamento para verificar o que poderia ser feito
para apoiar as empresas parceiras a continuar levando
o Formare a jovens de todo o Brasil. Com os feedbacks

da rede e pesquisas sobre o perfil socioeconé6mico
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do publico atendido, foram elaborados os primeiros Educacao Corporativa, foram identificadas novas
materiais de apoio a aulas remotas, baseados demandas geradas pela experiéncia em aulas remotas
nos Planos de Ensino de Matematica Aplicada e de cada empresa.

icaca Escrita. Al€ ' ' =
Comunicacao Oral e Escrita. Além disso, a equipe Com base no estudo, a Fundacio lochpe

pedagogica do Formare iniciou uma serie de . - ..
disponibilizou, em outubro, novos materiais de

webinars sobre questoes relacionadas a necessidade . . . .
apoio, como manuais de orientacoes para trabalho

de adaptacao do Programa diante do cenario atual. .

on-line de coordenadores, educadores e alunos,
Em setembro, a Fundacao realizou um novo estudo FAQs, orientacoes especificas para situacoes de
para expandir 0 seu apoio a coordenadores e aprendizagem de toda a base instrumental.
educadores voluntarios do Formare. Com a parceria

da pedagoga Suzana Santana, especialista em
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Levar as aulas EAD para os alunos de todas as
plantas do Brasil é contribuir para o crescimento
pessoal e profissional, mesmo com todas essas

dificuldades, e fazer tudo isso com amor.

Gabriel Leme
Educador voluntario na Eaton
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NOVAS UNIDADES E DIGITALIZACAO INDICE

Além disso,em 2020, a realizacao dos processos

lacqueline T

seletivos em formato 100% on-line, tambem pelo AVA

(Ambiente Virtual de Aprendizagem), ganhou forca.

Jailson Pereira

Foram nove processos ao todo, realizados durante
0 ano com seguranca e efetividade, consolidando
Priscila Alanso

mais uma ferramenta digital de relacionamento com

a comunidade que continuaremos a aprimorar cada

r|II Ir EI"] 7 Lucas Fernandes §

vez mails. ' ‘

Geovanna

Formare Thales Ana Fernandes 473 Jubia Xavier 5 Sandro Faria

Mais de 4 mil jovens se candidataram nos

processos seletivos por meio do AVA A primeira empresa a adotar um modelo 100% digital

de ensino foil a Thales, que ingressou na rede em
2020. Desde o processo seletivo, ao treinamento dos

voluntarios e as aulas, tudo foi virtual. Um laboratorio
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gue mostrou ser possivel a adequacao do modelo Este formato aproximou ainda mais as unidades do
ao mundo digital em situacoes como a atual e Brasil e do México. Com o Programa presente nos dois
mesmo no futuro, se as unidades optarem por um paises, a Maxion realizou cerimbnias em San Luis
sistema hibrido. Potosi e Chihuahua que foram acompanhadas ao vivo

, : A por liderancas e funcionarios das unidades brasileiras
As formaturas tambem seguiram a mesma tendéncia

. . : , da empresa.
e foram realizadas virtualmente. Cada unidade, porem,
pensou num formato diferente, indo de cerimdnias O importante foi que se manteve sempre a celebracao
100% digitais e outras hibridas transmitidas para deste importante momento na vida dos jovens.

parentes e amigos.
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O distanciamento social nos obrigou a aprender a conviver de outras
formas, e nunca exercitamos tanto nossa criatividade neste sentido.
Para manter um canal de relacionamento ainda mais aberto com a Rede
Formare,a Fundacao lochpe realizou uma série de lives e webinars
durante o ano, abordando tematicas pedagogicas e de dia a dia das
unidades, levando conhecimento pratico para facilitar a gestao das
atividades. Alem disso, 0 grupo de WhatsApp com os coordenadores
nunca esteve tao ativo, assim como reunioes e encontros virtuais.

Tecnologia a servico da comunicacao e da aproximacao.
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Desde a primeira turma, milhares de vidas foram impactadas pelo
Programa, incluindo jovens, educadores e empresarios parceiros. Por
1SS0, para celebrar todas estas historias, lancamos em 2020 o livro
“30 anos transformando vidas” com depoimentos de ex-alunos e

profissionais que passaram pelo Formare.

Na primeira live aberta ao publico em geral, que realizamos em

10 de dezembro, apresentamos os resultados de 2020 e tivemos a
participacao do jornalista Rosenildo Ferreira, autor responsavel por
coletar e eternizar as historias do Formare, que contou sobre o processo

de producao do livro.

O jornalista ouviu mais de 60 pessoas para chegar ao resultado final.

Rubia Luz e Vanessa Pereira foram alunas do Programa Formare na GE

e Coteminas e estao nas paginas do livro. Hoje, Vanessa é engenheira
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ambiental, mestre em engenharia de producao e trabalha como

coordenadora do programa 5S na Coteminas.

Rubia € estudante de engenharia de producao e mecanica, e trabalha
na GE como analista administrativa. Atualmente, as duas atuam
como educadoras voluntarias do Formare: Vanessa ministra as aulas

de Criatividade e Inovacao, desde 2007/, e Rubia de Comunicacao,
desde 2017/.

As ex-alunas relembraram seus sonhos da adolescéncia e projetaram

um futuro daqui 15 anos: continuar compartilhando o conhecimento
que adquiriram no Formare e na faculdade e impactar positivamente a

vida de outras pessoas.

O livro impresso foi enviado no fim de ano a todas as unidades e a

versao digital esta disponivel para download clicando aqui.
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Na minha vida, o Formare
foi um divisor de dguas.

Rubia Luz
Ex-aluna do Programa Formare
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A Fundacao lochpe firmou parcerias institucionais e divulgados na plataforma, como forma de ampliar o
participou de debates importantes para o futuro da alcance das vagas do Programa, envolvendo ainda
educacao profissional no pais. Atualmente, é parte do mais jovens.

GOYN (Global Opportunity Youth Network), iniciativa

. i . i A Fundacao tambem apoiou projetos como o Ideathon
global para criar solucoes voltadas a inclusao

da Claro Brasil, criado para trazer novas solucoes que

produtiva de jovens em situacao de vulnerabilidade . . A
ajudem na retomada das atividades econOmicas, e

| ot . 100 mil ] ~ o ’
social, com o objetivo de impactar 100 mil jovens a divulgacao das pesquisas “Juventudes, Educacao e

ANC] HXi ' a0 Paulo. -
poténcia nos proximos anos na cidade de Sao Paulo Projeto de Vida”, do Plano CDE e Fundacio Roberto

No final do ano, iniciou uma parceria com a iniciativa Marinho, e “O futuro da inclusao produtiva no Brasil:
Um Milhao de Oportunidades, que busca auxiliar da emergéncia aos caminhos pos-pandemia”, da
jovens de 14 a 24 anos, principalmente aqueles em Fundacao Arymax, B3 Social e Instituto Veredas.

situacao de vulnerabilidade social,a encontrarem
oportunidades de formacao e emprego. Os processos

seletivos das 46 empresas parceiras do Formare serao
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Em 2020, também investimos mais em comunicacao. Com um time
dedicado, focamos mais tempo no relacionamento com a imprensa

e na geracao de conteudo para nossos canais nas redes sociais e
website. Com isso, tivemos um incremento de seguidores em todos 0s
canais, principalmente no LinkedIn, onde ganhamos quase 1 mil novas

conexoes somente nesta plataforma de forma organica.

Além disso, fomos protagonistas em diversas materias, em veiculos

de imprensa de todos os portes, desde regionais a grandes redes, com

destaque para matérias sobre empregabilidade e educacao profissional
na Exame, SP1 (TV Globo), UOL e Estadao.
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Um forma simples de desenvolver oMo conseguiis O PEIMEIFO CMPLego:

e . : - s Como é o curriculo? Veja dicas
habilidades profissionais? Ser voluntario

0 podcast Entre Trampos e Barrancos desta semana aborda o terror de muitos jovens: a primeira entrevista
L ] _ ) N _ . de emprego. Veja quais sdo as dicas

Hoje é dia nacional do voluntariado: veja as habilidades que podem ser desenvolvidas como voluntario e

que s&o valorizadas pelas empresas

Por Victor Sena
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«& 18°| PRIMEIRO EMPREGO ° \
Eenetellsisisl Jovens lutam para conseguir primeir chance durante a pandemia '| ) )

07:17

Jovens relatam dificuldades pra entrar no
mercado de trabalho

8 min Exibicdo em 8 set 2020
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‘Geracio crise’: jovens sio 0s que ECONOMIA

mais sofrem com segunda recessao

I CIMEO anos Jovens sao os mais afetados na segunda recessao
Na pandemia, desemprego entre populacio de 18 a 24 anos passou a ser mais que o dobro om 5 ANOS

da taxa nacional; um mercado de trabalho precario no inicio de carreira pode
comprometer o saldrio desses profissionais por toda a trajetoria, no chamado ‘efeito
cicatriz’
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UM ANO MAIS COMUNICATIVO Relatdério de Atividades 2020

INDICE

Em nosso website, tivemos mais de 50 materias publicadas, além

do lancamento de uma nova newsletter,gue mensalmente traz um
resumo de tudo o que vem sendo discutido e publicado em todos 0s
NOSS0S canais — se vVocé quiser recebé-la, basta enviar um e-mail para

comunicacao@fiochpe.org.br.

Toda esta nova estratégia de comunicacao foi tema de uma live
exclusiva, que reuniu dezenas de coordenadores e comunicadores das

unidades da rede, para falar sobre o poder e os beneficios da marca

Formare, com palestra de executivas de Comunicacao da Santos Brasil,

Siemens e Suzano.
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COM OS OLHOS NO FUTURO Relatdério de Atividades 2020

INDICE

2020 também foi o0 ano de consolidar as bases dos Nosso objetivo e abrir oportunidades para a

proximos capitulos do Formare. Alguns dos projetos construcao de projetos de vida e proporcionar

de expansao do Programa comecaram a ganhar educacao de qualidade, alinhada as novas demandas
corpo e sair do papel para,em 2021, serem lancados, do mercado, a cada vez mais jovens, usando mais as
como uma parceria inédita com o JP Morgan para ferramentas digitais que temos a disposicao. Isso tudo
um programa digital de mentoria e criacao de trilhas sem abandonar o modelo tradicional vencedor que

de formacao profissional, com a participacao da nos trouxe até aqui. Queremos somar propostas e
Alianca Navegacao. Também iniciamos a producao formatos para oferecer possibilidades que agreguem
de materiais de apoio pedagdgico especificos para caminhos e solucoes a jovens, empresas e voluntarios.
0 desenvolvimento de competéncias ligadas a Aguardem boas surpresas em breve.

transformacao digital das empresas, como integracao
de sistemas, rob6s autbnomos e computacao

em nuvem.
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